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Oggetto: M    .  .  .   . .  .   AFFIDA ENTO AI SENSI DELL’ART 1 C 2 LETT A) DEL D L N 76 DEL 16/07/2020,
  . .   M   P      CONVERTITO CON L N 120 DELL’11 SETTE BRE 2020, ER LA FORNITURA DI SERVIZI DI

    P    P M   INTEGRAZIONE TRA IL SOFTWARE O ENLIS E LA IATTAFOR A REGIONALE “E-COVID
 P          P PSINFONIA” ER LA GESTIONE E LA TRACCIATURA DEI DATI DELLA O OLAZIONE

P      COL ITA DAL CORONAVIRUS – CIG: Z5A30525FE

r r U SE N MA A EN ADi etto e OC RVIZI I FOR TICI ZI D LI

Premesso che:

- i  r i i  di Ma i   d i     i da  a ida  a    dal “Se v z o nutenz one e Con uz one SW e HW Az en le”, ff to l RTI composto
gi ri g g g ria r a i a . . .   a a .r. .   r i  .r. .  raEn nee n In e ne Info m t c S p A , Input D t S l e Stel Se v ce S l con cont tto
P.  i a  i  da a  r    a a  i  r r gaRE 75/2008 st pul to n t 29 settemb e 2008, è ttu lmente n p o o ;

-  a  r .     d   i  Pr id  d a  i a  gi a  d acon not p ot 2020 – 0030038 el 28/10/2020 l es ente ell G unt Re on le ell
a a ia  a d  g i  a  r gr   d i  di ri i r gi a   d a ir iC mp n , f cen o se u to lle p e esse note ell’Un tà C s e on le e ell D ez one

ra  r a a d a a   i  rdi a  d   di a i  a  diGene le pe l Tutel ell S lute e l Coo n mento el SSR, sponev l complet mento
  a i i  ari  r  i gra i   a  ia a r a  i ia  a i  d atutte le tt v tà necess e pe l’ nte z one con l p tt fo m S nfon , nell’ mb to ell

r a i  r i   r a  d i  ari r     ga .p enot z one, p el evo e p ocess mento e test molecol pe SARS CoV – 2 (Alle to1)

Preso atto che:

- a a i  r i i  d g i aggi r a i ri i i  r d  aria  a ri  di a i il mess n ese c z o e l o n ment ch est , p eve e necess mente un se e tt v tà
di i gra i  d a a  i  ar  P  r i  da a i a gi ri g g g riante z one ell stess con l softw e O ENLIS fo n to ll D tt En nee n In e ne

r a i a . . . a i  d  ra  ra ri r a . Info m t c S p A nell’ mb to el cont tto sop po t to

d rConsi e ato che:

- a a  d g i  i  i r ri  r gi ra i   i a i   a  ari  i d r  a a i all luce e l element st utto e st t e succ t t , è st to necess o ch e e e ll D tt
gi ri g  g g ria  r a i a  . . .  di  ar  r ir  a  ig i r  r a  iEn nee n In e ne Info m t c S p A f pe ven e l m l o e offe t tecn co-

i a r a r i ra d i r i i di i gra i  d   i i  i  r di aeconom c pe l fo n tu e se v z nte z one secon o le spec f che tecn che p e spost
da aSoReS ;

-  a  r .   d   a  di a  gi ri g  g g ria  r a i a  . . .  acon not p ot 32455 el 04/11/2020, l tt En nee n In e ne Info m t c S p A h
r a  r a  i i a  r  a      p esent to un’offe t tecn co-econom c pe l FORNITURA DI SOFTWARE E SERVIZI

  M  P    M    P  “CHIAVI IN ANO” ER L’INTEGRAZIONE DEL SISTE A DI GESTIONE O ENLIS E
 P M     P     LA IATTAFOR A REGIONALE “E-COVID SINFONIA” ER LA GESTIONE E LA

    P P   P  TRACCIATURA DEI DATI DELLA O OLAZIONE RESIDENTE COL ITA DA
 a ri a a  da  ir r  ra  i  a  i gra i  raCORONAVIRUS, uto zz t l D etto e Gene le, n qu nto l’ nte z one e

i di a i  r g i ig i r i i da a gi  ga  .n spens b le pe l obbl h p ev st ll Re one (Alle to 2)

r i a i  irig iaDete m n z one D enz le

 r  a  i  r a  digi a   ir a  r i a  i i  i r a i  ri aria d rigi a  ai i d i i a i di i d g i ar .Il p esente tto, n fo m to t le e f m to elett on c mente, cost tu sce nfo m z one p m e o n le sens e comb n t spost e l tt
r     d  . g . . . a  ri r d i  a a gi a  i i  a r  di ia i  a  i ra i .23-te , 24 e 40 el D L s n 82/2005 Eventu le p o uz one n lo c , cost tu sce v lo e cop sempl ce scopo llust t vo
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Ritenuto

- ari  a idar  a  i  dd  r i i  a a  d i a  di a  gi ri g  g g rianecess o ff e nche l su etto se v z o ll me es m tt En nee n In e ne
i r a i a  . . .  ra  a  i  di  i ar  a i  i a i i i  a  a a  dinfo m t c S p A , sop ttutto l f ne ev t e eventu l ncomp t b l tà c us

ra i i i di r gra i a i a i i ar  di r i  da a i ar  a a ia a r asov ppos z on p o mm ppl c t v softw e ve s , ppl c e sull stess p tt fo m
 r i a  da a  di a  gi ri g  g g ria  r a i a   i     diAREAS fo n t ll tt En nee n In e ne Info m t c SpA, n uso c/o l’AORN

a r a.C se t

Valutato

- r a i i a Pr .  d   r a a da al’offe t tecn co-econom c ot 177118-A2-2020-ADG-ANN el 03/11/2020 p esent t ll
i a gi ri g g g ria r a i a a ari a  .  r    ga i D tt En nee n In e ne Info m t c sp p € 30 225,00 olt e IVA 22% (Alle t 3);

- r a  i i a  ig i ra i a  Pr .  d  l’offe t tecn co-econom c m l o t v ot 177118-1-A1-2020-ANN-ANN el 05/11/2020,
ri a da a i a gi ri g g g ria r a i a . .   ri i a d  ir r  d acevut ll D tt En nee n In e ne Info m t c S p A, su ch est el D etto e ell

  ari ad  .  r     P  d   ga i   .UOC SIA, p € 29 000,00 olt e IVA 22% - EC el 04/11/2020 (Alle t 4 e 5)

Visto che:

- i  r a i  a gg  d a i r  ari  r a ida  d  r i i  i  i  n el z one ll’o etto e ll’ mpo to necess o pe l’ ff mento el se v z o n quest one, è
i i  r d r  dia  a ida  dir  ai i d ar .  a  ra a  d aposs b le p oce e e me nte ff mento etto, sens ell’ t 1, comm 2, lette ) ell

gg   r   .   di  r i  d  . .  .   r  i r i  i  a  Le e 11 settemb e 2020, n 120 conve s one el D L n 76/2020, pe mpo t f no €
.  r  .75 000,00 olt e IVA

- i  d r  .  d   a ir a d  i ari  ad a a r a r i  d  ia  dil ec eto n 58 el 18/07/11 f m el Comm ss o ct pe l p osecuz one el p no
ri r  d  r  a i ari  d a  gi  a a ia  r d   r  g i  a i i  di  ient o el setto e s n t o ell Re one C mp n p eve e che “pe l cqu st ben ,
a r a r   r i i  a i ari    a i ari  di  i r  ari   i ri r  ad   .  tt ezz tu e e se v z s n t e non s n t mpo to p o nfe o e € 50 000,00, le

i d  a i ari  a  rr  i  r  a  r d r  di a iAz en e S n t e poss no po e n esse e utonome p oce u e cqu sto…”;
-  a r . .  d   a  r i i r a i i i da i  a a a ri a acon not p ot n 18322 el 22/09/2017 l UOC Se v z Info m t c Az en l è st t uto zz t

a  rr  i  r  a i  di  r a  di  a i  i  i i i  i i  di  a  r i  da apo e n esse e tt p opost cqu sto ne l m t econom c qu nto p ev sto ll
r a i a ig   da a ra  gi a  . . a. r   i  a iano m t v v ente e ll Cent le Re on le So Re S pe le spese n utonom ;

-  i ra i  d  i ari  ra rdi ari  .  d    a a ri a acon Del be z one el Comm ss o St o n o n 434 el 20/04/2020, è st t confe t l
d ga d  i i ai irig i r i a a dir i  d  . . .  . . . .ele elle funz on D ent p epost ll ez one elle UU OO CC e UU OO SS DD
d ar a P. . .ell’ e T A ;

- a r  d r i a i   r a a r ia i r ria d i  r i a a r a i al p esente ete m n z one è fo mul t p ev st utto e estens one confo m ll no m t v
ig  i  a ria   r  i a a i gra   i  a i da .v ente n m te e può esse e pubbl c t nte lmente sul s to z en le

                                                               E E M NAD T R I   

r i i i r i i  arra i a dipe mot v esp ess n n t v :

r i a i  irig iaDete m n z one D enz le

 r  a  i  r a  digi a   ir a  r i a  i i  i r a i  ri aria d rigi a  ai i d i i a i di i d g i ar .Il p esente tto, n fo m to t le e f m to elett on c mente, cost tu sce nfo m z one p m e o n le sens e comb n t spost e l tt
r     d  . g . . . a  ri r d i  a a gi a  i i  a r  di ia i  a  i ra i .23-te , 24 e 40 el D L s n 82/2005 Eventu le p o uz one n lo c , cost tu sce v lo e cop sempl ce scopo llust t vo
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.1 a ar  r a  i i a  Pr .   d  ccett e l’offe t tecn co-econom c ot 177118-1-A1-2020-ANN-ANN el 05/11/2020,
ri a da a i a gi ri g g g ria r a i a . . . ari ad  .  r  cevut ll D tt En nee n In e ne Info m t c S p A p € 29 000,00 olt e IVA
22%;

.2 i ar  a a i a ari ad  .   i a a    . . mput e l spes compless v p € 35 380,00 IVA nclus l 22%, sul C E 5020201150
r i i di a i a i r a i a di a d  i a i  Se v z ss stenz nfo m t c competenz el b l nc o 2021;

.3 ra r  ia d a r  d r i a i  a  gi  i da a   r gg  d a at smette e cop ell p esente ete m n z one l Colle o S n c le, come pe le e e ll
 i  i a i a iariaUOC Gest one Econom c F n nz ;

.4 i ar  i gra  a r  d r i a i .pubbl c e nte lmente l p esente ete m n z one

                                  r r U S r r A dIl Di etto e OC e vizi Info matici zien ali  

G S rr    Dott. iovanni fe agatta

     ATTESTAZIONE DI VERIFICA E REGISTRAZIONE CONTABILE
r  r   d r i a    r    (pe le p oposte che ete m n no un costo pe l’AORN – VEDI ALLEGATO)

r i a i  irig iaDete m n z one D enz le

 r  a  i  r a  digi a   ir a  r i a  i i  i r a i  ri aria d rigi a  ai i d i i a i di i d g i ar .Il p esente tto, n fo m to t le e f m to elett on c mente, cost tu sce nfo m z one p m e o n le sens e comb n t spost e l tt
r     d  . g . . . a  ri r d i  a a gi a  i i  a r  di ia i  a  i ra i .23-te , 24 e 40 el D L s n 82/2005 Eventu le p o uz one n lo c , cost tu sce v lo e cop sempl ce scopo llust t vo
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Mittente:

DR. Vincenzo De Luca Presidente Giunta Regionale della

Oggetto:

Caricamento esiti Test molecolari per SARS CoV-2-
Piattaforma SINFONIA.

Allegato
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Direzione Generale PEC

[■ dg.500400@pec.regione.campania.it
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ao dei colli ; ao moscati av pec ; aorn cardarelli ; aorn caserta ; aorn san pio
benevento(ex rummo) ; ao santobono pec ; aou federico 11 ; aou roggi pec ; aou
vanvitelli (ex sun) ; irccs istituto tumori pascale
Trasmissione nota Presidenziale n. 30038/2020
Nota Presidenziale 28_10_2020_1.pdf

Da:
Inviato:
A:

Oggetto:
Allegati:

AltaPriorità:

Giunta Regionale della Campania
Direzione Generale perla Tutela della Salute
ed II Coordinamento del Sistema Sanitario Regionale
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Direzione Generale A.O.R.N. Caserta

dipartimentoservizisanitari@ospedale.caserta.it

'direzionesanitaria@ospedale.caserta.it'
2020-10-29 REG CAMP CARICAMENTO ESITI TEST MOLECOLARI PER SARS COV 2 -

PIATTAFORMA SINFONIA

2020-10-29 REG CAMP CARICAMENTO ESITI TEST MOLECOLARI PER SARS COV 2 -

PIATTAFORMA SINFONIA.pdf

A:

Cc:

Oggetto:

Allegati:
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Spett.le
Azienda Ospedaliera di Rilievo
Nazionale ed Alta Specializzazione
“S. Anna e S. Sebastiano”
Via Palasciano, snc
81100 - Caserta

Engineering

Ingegneria
Informatica S.p.A.

Sede legale:
00144 Roma

Piazzale deH’Agricoltura, 24
Tel. +39-06.87594021

Fax +39-06.87595001
Codice fiscale 00967720286

P. IVA 05724831002
R.E.A. RM - 531128

Registro Imprese ROMA 00967720285
Capitale Sociale Euro 34.095.537.11 i.v.

Alia c.a.:
Direttore Generale
Dott. Gaetano Gubitosa

Dirigente UOC Sistemi Informativi Aziendali
Dott. Giovanni Sferragattawww.eng.lt

Rif. 177118/A1/2020/ANN/ANN

Napoli, 3 novembre 2020

OGGETTO: OFFERTA FORNITURA DI SOFTWARE E SERVIZI “CHIAVI IN MANO” PER
L’INTEGRAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE OPENLIS E LA PIATTAFORMA
REGIONALE “E>COVID SINFONIA” PER LA GESTIONE E LA TRACCIATURA DEI DATI
DELLA POPOLAZIONE RESIDENTE COLPITA DA CORONAVIRUS

Gentile Cliente,

durante l’emergenza causata dal Covìd-19, l'Unità di Crisi della Regione Campania, in collaborazione con
la Direzione Generale per la Tutela della Salute, ha definito un Protocollo Operativo per la sorveglianza e lo
svolgimento dei test e tamponi per l’individuazione della popolazione residente colpita da Coronavirus.

La Regione ha quindi messo a disposizione la piattaforma regionale “Test e tamponi” che risponde alla
necessità di associare al protocollo una piattaforma per la gestione e la tracciatura dei dati.

La piattaforma nasce con lo scopo di automatizzare il processo sotteso al Protocollo Operativo,
dall’Individuazione dei soggetti (sia cittadini che operatori sanitari) fino agii esiti dei test ed eventuali follow-
up, e di fornire report e statistiche e proprio a tal fine consente l’integrazione con i Laboratori che
analizzano test e tamponi, per consentire la registrazione di questi ultimi in maniera automatizzata tramite
web Services.

Con la presente proposta Engineering Ingegnerìa Informatica S.p.A, è lieta di presentare la propria migliore
offerta scontata per l’integrazione del sistema di gestione del laboratorio di analisi “OpenLis” e la
piattaforma regionale “Test e tamponi”.

La proposta, unitamente alla presente nota, è costituita dai seguenti documenti che Vi chiediamo di

restituirci debitamente firmati per accettazione in ogni loro parte:

Proposta Economica rif. 177118/A2/2020/ADG/ANN del 03/11/2020;

Condizioni Specifiche di Fornitura rif. 177118/A3/2020/ADG/ANN del 03/11/2020;

V Condizioni Generali di vendita;

Accordo Trattamento dei dati.

La presente proposta è valida per un periodo di 120 giorni a partire dalla data della presente.

Vi chiediamo cortesemente di far pervenire qualunque comunicazione relativa alla presente proposta al
seguente indirizzo:

Engineering Ingegneria Informatica S.p.A.
Direzione Commerciale Sanità - Area Sud
Via Emanuele Gianturco, 15
80142- Napoli
Tel. 081 6103111 - Fax. 081 6103100
Celi. 335 7032788

e-mail: antonio.nugnes@eng.it

In attesa di un Vostro cortese riscontro, restiamo a disposizione per ogni chiarimento.

CordÌalÌ.rS3litób San Sebasliano"- Direzione Generale

[ , 'l'.ir

[J Aliati Legali

r~) App. fpid. rof. Oual. Perf.

I  I Controllo di Geslione

lariimenlo

reltrtre Amministrativo

f .Il cnmpetenza nel rispetta di quanta prevista dalla l. 2A1/ Engineering ingegneria informatica S.p.A.9Q e s.m.i.
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à
ENGINEERING

ACCORDO PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI EX ART 28 DEL REGOLAMENTO UE 679/2016

Tra

Titolare (d'ora in poi Committente):

Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale "Sant'Anna e San Sebastiano'

Con sede legale: Via Palasciano, snc - 81100 - Caserta

E

Responsabile (d'ora in poi Società):

Engineering Ingegneria Informatica S.p.A.

Con sede legale: Piazzale dell'Agricoltura, 24 - 00144 Roma

Premesso che:

tra le parti sarà sottoscritto un contratto avente per oggetto OFFERTA FORNITURA DI SOFTWARE E
SERVIZI "CHIAVI IN MANO" PER L'INTEGRAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE OPENUS E LA
PIATTAFORMA REGIONALE "E-COVID SINFONIA" PER LA GESTIONE E LA TRACCIATURA DEI DATI
DELLA POPOLAZIONE RESIDENTE COLPITA DA CORONAVIRUS

il Regolamento Europeo 679/2016 volto a tutelare le persone fisiche con riguardo al trattamento dei
dati personali, nonché la libera circolazione di tali dati (di seguito definito anche "GDPR"), all'art. 4,
comma 1, punto 8 definisce il Responsabile del trattamento come "la persona fisica, la persona
giuridica, l'autorità pubblica, il servizio o altro organismo che tratta dati personali per conto del
Titolare del trattamento";

il Committente ha verificato che la Società possiede competenze e conoscenze tecniche in relazione
alle finalità e modalità di trattamento, alle misure tecniche ed organizzative da adottare nel rispetto
della normativa in materia di Privacy (Reg. UE/2016/679, D. Lgs. 196 del 30 giugno 2003; DIgs.
101/2018, Provvedimenti del Garante per la Protezione dei Dati Personali) e ss.mm.ii. ("Normativa
Privacy"),
la Scocietà nell'ambito dell'esecuzione dei servizi oggetto del Contratto, svolge operazioni di

trattamento di dati personali di Titolarità del Committente, e per conto dello stesso, limitatamente a
quanto indicato all'articolo 2 che segue;

la Società supporta le attività definite dal Titolare attraverso la messa a disposizione di risorse
specializzate dotate di Personal Computer di proprietà della Società stessa;

Tutto quanto premesso, unitamente agli eventuali allegati, costituisce parte integrante e sostanziale del
presente accordo ("Accordo").

Alla luce di ciò, le Parti convengono e stipulano quanto segue:
1. Oggetto

1.1 Con il presente Accordo, il Committente e la Società, disciplinano ai sensi dell'art 28 del Gdpr il
trattamento dei dati in relazione alle operazioni di trattamento poste in essere ai soli fini dell'esecuzione
del Contratto, limitatamente all'ambito di trattamento e alle attività di competenza definite al seguente
articolo 2.

2. Ambito di trattamento e attività di competenza del Responsabile

L'ambito di trattamento e le attività di competenza della Società ai sensi del presente Accordo è il seguente:

Ambito, natura e finalità dell'attività di trattamento

OFFERTA FORNITURA DI SOFTWARE E SERVIZI "CHIAVI IN MANO" PER L'INTEGRAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE
OPENUS E LA PIATTAFORMA REGIONALE "E-COVID SINFONIA" PER LA GESTIONE E LA TRACCIATURA DEI DATI
DELLA POPOLAZIONE RESIDENTE COLPITA DA CORONAVIRUS
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Durata delle attività di trattamento e azioni per la restituzione/distruzione/conservazione dei dati

personali ai termine dell'attività

Dall'ordine per una durata di 12 mesi

Tipologie di dati personali oggetto dell'attività di

trattamento (incluse le eventuali categorie

particolari di dati personali)

1^ Dati personali comuni

Categorie di interessati

Clienti

Dati Genetici

  Dati Biometrici

1^ Dati relativi la salute

Caratteristiche del trattamento

1^ La società utilizza l'infrastruttura IT del Committente (server / Client, applicazione) e utilizza i propri
dispositivi terminali per accedervi. Nessun dato viene memorizzato dalla Società
I  I La società utilizza solo l'infrastruttura iT (server / ciient, applicazione) e i dispositivi terminali dei Committente

^ La società utilizza solo propria 'infrastruttura IT

Resta in ogni caso inteso che:

le attività affidate alla Società quale Responsabile del trattamento troveranno esecuzione esclusivamente
nelle banche dati esistenti presso le infrastrutture del Titolare;

b) le modalità di accesso (fisico e/o logico) ai dati e la relativa gestione competono nella totalità al Committente
Titolare del trattamento;

c) la Società è autorizzata a trattare i Dati esclusivamente nella misura necessaria all'adempimento e

all'esecuzione del Contratto;

d) le attività di competenza del Responsabile sono implementate, nel rispetto delle indicazioni e delle modalità

definite dal Titolare, tramite la messa a disposizione di risorse specializzate dotate di Personal Computer di

proprietà della Società stessa.

3. Obblighi del Responsabile
3.1 Tenuto conto delle caratteristiche della fornitura che non prevedono alcuna autonomia tecnica operativa

0 gestionale, la Società si impegna a:
a) garantire le misure di sicurezza previste ex art.32 Gdpr per i trattamenti svolti presso le proprie sedi o

attraverso propri strumenti informatici e indicate al $9 "Misure di sicurezza Implemenentate dal
Responsabile",

b) Informare immediatamente il Committente qualora, a suo parere, un'istruzione violi il presente regolamento
o altre disposizioni, nazionali o dell'Unione, relative alla protezione dei dati;

c) Rispettare le politiche di accesso ai sistemi  e all'infrastruttura del Titolare oltreché alle specifiche istruzioni in
merito fornite dal committente stesso;

Fornire, nell'ambito della propria struttura organizzativa, le specifiche istruzione fornite dal Titolare in
relazione alle misure di sicurezza tecniche ed organizzative dallo stesso definite. In assenza di specifiche
istuzioni i soggetti autorizzati al trattamento si atteranno a quanto previsto al $9 "Misure di sicurezza
Implemenentate dal Responsabile";
Garantire che le persone autorizzate al trattamento si siano impegnate alla riservatezza;

a)

d)

e)
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f) Garantire che tutte le persone autorizzate al trattamento partecipino a corsi di formazione e aggiornamento

inerenti alla Normativa Privacy;

Disporre di procedure per la gestione di incidenti di sicurezza (Data Breach) che coprono l'analisi iniziale, e

l'investigazione, la notifica al Committente Titolare, la comunicazione pubblica e le azioni correttive.

g)

h) Inoltre, tenendo conto della natura del trattamento la società si impegna ad :

assistere il Committente con misure tecniche e organizzative adeguate, nella misura in cui ciò sia

possibile, al fine di soddisfare l'obbligo dello stesso di dare seguito alle richieste per l'esercizio dei

diritti dell'interessato di cui al capo MI del GDPR;

Assistere il titolare del trattamento nel garantire il rispetto degli obblighi di cui agli articoli da 32 a 36

GDPR, tenendo conto della natura del trattamento  e delle informazioni a disposizione del

responsabile del trattamento;

Mettere a disposizione del Committente tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto

degli obblighi di cui all'art. 28 GDPR e consentire e contribuire alle attività di revisione, comprese le

ispezioni, realizzati dal titolare del trattamento o da un altro soggetto da questi incaricato.

i.

II.

III.

4. Obblighi del Committente Titolare

4.1 II Committenete garantisce di adempiere ai propri obblighi previsti dalla Normativa Privacy (a titolo

esemplificativo e non esaustivo, rendere le necessarie informazioni al proprio personale subordinato in

relazione ai servizi affidati al Responsabile) e assicura, pertanto, che la Società potrà lecitamente

effettuare le operazioni di trattamento dei Dati necessari ai fini dell'esecuzione delle attività oggetto del
Contratto.

4.2 II Titolare si impegna a comunicare preventivamente al Fornitore, in forma scritta e con adeguato

preavviso, eventuali richieste di modifica e/o integrazione delle istruzioni - anche in conseguenza di novità

della Normativa Privacy - previste nel presente Accordo, ai fini delle revisioni delle eventuali valutazioni di

impatto che le stesse potranno comportare. Resta pertanto inteso che ogni modifica e/o integrazione delle

istruzioni sarà pertanto preventivamente concordata fra le Parti.

5. Audit

5.1 II Titolare avrà il diritto di verificare il rispetto degli impegni assunti con il presente Accordo da parte della

Società, anche mediante ispezioni in loco;

5.2 Le attività di verifica avranno luogo esclusivamente durante gli orari di lavoro (09:00 - 18:00), e con un

preavviso di almeno [5] cinque giorni lavorativi.

5.3 Durante tali attività di verifica, la Società si impegna a collaborare con il Committente, mettendo a

disposizione il personale dotato delle adeguate conoscenze per rispondere ad ogni ragionevole richiesta.

6. Durata della nomina

6.1 La presente nomina è conferita a far data dalla sottoscrizione e la sua efficacia cesserà alla data di

cessazione, per qualunque motivo, del Contratto.

6.2 Alla data di cessazione del Contratto, la Società si impegna a:

●  interrompere immediatamente ogni operazione di trattamento di Dati;

●  distruggere o restituire i Dati, su indicazione scritta del titolare, entro 30 giorni lavorativi dalla

ricezione deila richiesta, oltreché cancellare le eventuali copie esistenti, salvo che il diritto dell'Unione

o degli Stati membri preveda la conservazione dei dati;

7. Sub - responsabile

7.1 La società in qualità di Responsabile del Trattamento può ricorrere ad aitro/i responsabili dei trattamento

("Sub-responsabile") per gestire attività di trattamento specifiche.

7.2 A tal fine, la Società sottoscriverà con il Sub-responsabile  un accordo contenente i medesimi obblighi

previsti in capo alla Società nei presente Accordo. Copia di tale accordo sarà inoltrato al Committente.

7.3 La Società è responsabile nei confronti del Committenete per qualsiasi azione o omissione del Sub

responsabile nell'esecuzione delle attività allo stesso delegate.
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8. Responsabilità

Il Responsabile manleverà e terrà indenne il Titolare per ogni costo, addebito, pretesa risarcitoria, spesa o

perdita che derivi o sia comunque connessa alla violazione della Normativa Privacy e derivante direttamente,

in tutto 0 in parte, da azioni od omissioni attribuibili alla Società stessa, nonché agli altri eventuali Sub

responsabili nominati da quest'ultima, sulla base degli obblighi assunti nell'Accordo.

9. Misure di sicurezza Implemenentate dal Responsabile

Il Responsabile del Trattamento assicura:

-  di aver individuato e nominato un Responsabile della Protezione dei Dati e ne assicura il proprio

coinvolgimento nella gestione della Privacy; i dati di contatto del Dpo sono privacy.dpo@eng.it

di implementare e mantenere aggiornato il proprio registro dei trattamenti ai sensi del'art 30.2 del Gdpr;

- di aver impegnato e obbligato alla riservatezza  i soggetti autorizzati al trattamento;

- di tenere in considerazione lo stato della tecnologia per l'implementazione delle misure di sicurezza

necessarie a garantire un adeguato livello di protezione dei dati ai sensi dell'articolo 32 del GDPR;

- di essere in possesso di una procedura consolidata per la notifica di una violazione dei dati;

- di accedere all'infrastruttura del Titolare con proprie risorse informatiche;

- di impedire, neH'ambito della propria organizzazione, l'accesso ai sistemi di elaborazione in cui risiedono dati

personali a persone non autorizzate;

-  che l'accesso ai propri sistemi di elaborazione su cui vengono elaborati i dati è possibile solo dopo che la

persona autorizzata è stata identificata e autenticata con successo;

-  che l'accesso propri sistemi di elaborazione è bloccato dopo ripetuti tentativi di autenticazione errati;

-  che sono definite procedure per richiedere, approvare, rilasciare e accettare la restituzione dei supporti di

autenticazione e delle autorizzazioni di accesso fornite;

-  che i propri sistemi IT / NT su cui vengono elaborati i dati personali sono protetti da accessi indesiderati

mediante l'adozione di misure all'avanguardia (solitamente i firewall, antivirus ecc );

-  che non è consentita la conservazione di dati Personali su supporti mobili. Tuttavia, se la memorizzazione di

dati su tali supporti è inevitabile, i dati sono protetti attraverso tecniche di crittografia;

-  che, qualora i dati non fossero più necessari per il trattamento, saranno immediatamente cancellati;

-  che sono state definite policy per la raccolta, lo smaltimento, la distruzione o l'eliminazione dei supporti

contenenti dati personali;

-  che è vietata qualsiasi riproduzione (elettronica e / o analogica) di dati, supporti di dati o documenti del

Titolare a meno che non sia una parte esplicita dell'esecuzione dell'incarico;

-  che è vietato di collegare supporti rimovibili esterni (USB, schede di memoria, CD / DVD, ecc.) ai sistemi di

elaborazione del Cliente per copiare i dati dei clienti su supporti dati esterni (rimovibili), a meno che non si

tratti di una parte esplicita dell'esecuzione deH'incarico ed è stata approvata dal responsabile dell'ufficio

competente del Titolare.

Per il Responsabile
Antonio Delli Gatti

Per il Titolare
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Le informazioni contenute nel presente documento sono di proprietà di Engineering Ingegneria Informatica SpA. Esse sono fornite in 
via riservata e confidenziale e non possono essere usate per fini diversi dalla valutazione della proposta di Engineering Ingegneria 
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Obbligo di riservatezza 
 
Le informazioni contenute nel presente documento devono ritenersi strettamente confidenziali e 

l’Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale ed Alta Specializzazione “Sant’Anna e San Sebastiano” di 

Caserta è tenuta, pertanto: 

• a non utilizzarle per finalità diverse dalla valutazione della proposta; 

• a non divulgarle e a fare in modo che non vengano divulgate direttamente o indirettamente 

a soggetti diversi dal proprio personale direttamente coinvolto nella valutazione della 

stessa;  

• a non copiarle, riprodurle, duplicarle, senza il preventivo consenso scritto di Engineering 
Ingegneria Informatica S.p.A. 

 
Contatto in Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. 
 
Per qualsiasi esigenza relativa agli aspetti economici di questa proposta, vogliate contattare: 
 
Referente Commerciale:   
 
Antonio Nugnes 
Funzionario Commerciale Sanità 
Divisione Pubblica Amministrazione e Sanità 
antonio.nugnes@eng.it 
Tel. 081 6103111 
Mob. 335 7032788 
 
Referente Tecnico: 
 
Beatrice Clemente 
Project Manager Sanità 
Divisione Pubblica Amministrazione e Sanità 
beatrice.clemente@eng.it 
Tel. 081 6103111 
Mob. 338 1628408 
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1. PREMESSA 
Questo documento costituisce la parte economica della proposta di Engineering Ingegneria 
Informatica S.p.A. (di seguito anche “Fornitore”) relativa alla fornitura di software e servizi per 
l’integrazione tra il sistema di gestione del Laboratorio “OpenLis” in esercizio presso i laboratori analisi 
dell’Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale ed Alta Specializzazione “Sant’Anna e San Sebastiano” 
di Caserta (di seguito anche “Cliente”) con la piattaforma regionale “Test e tamponi” finalizzata alla 
gestione e tracciatura dei dati della popolazione residente colpita da Coronavirus. 

Costituisce parte integrante della documentazione contrattuale unitamente ai seguenti documenti: 

• Condizioni Specifiche di Fornitura prot. 177118/A3/2020/ADG/ANN del 02/11/2020; 
• Condizioni Generali di Vendita; 
• Lettera d’accompagnamento prot. 177118/A1/2020/ANN/ANN del 02/11/2020; 
• Accordo Trattamento dei dati. 

2. OGGETTO DELLA FORNITURA 
Con la presente Offerta Economica di fornitura (di seguito denominato Contratto) e con le Condizioni 
generali di fornitura (di seguito denominate Condizioni Generali), il Fornitore si impegna a fornire al 
Cliente i servizi d’Integrazione secondo le modalità e per le applicazioni sotto riportate, in conformità a 
quanto definito nelle Condizioni Specifiche di Fornitura, parte integrante nel presente contratto:  

Descrizione Tipologia Q.tà 

Conduzione Project Management 
(stimate 5 giornate) A corpo 

Adeguamento Evolutivo del software Areas 
OpenLis per la gestione dei campi richiesti a 

corredo della richiesta TAMPONE COVID 

Servizi di configurazione Software 
(stimate 7 giornate) 

A corpo 

Formazione, supporto Avviamento 
(per un massimo di 5 giornate) 

Adeguamento Evolutivo del software Areas Order 
Entry per la gestione dei campi richiesti a corredo 

della richiesta TAMPONE COVID 

Servizi di configurazione software 
(stimate 5 giornate) 
Formazione, supporto Avviamento 
(per un massimo di 5 giornate) 

Manutenzione evolutiva per Integrazione tra il 
sistema “OpenLis” e la piattaforma “Test e 

tamponi” di So.Re.Sa. per l’individuazione della 
popolazione residente colpita da Coronavirus 

Analisi e sviluppo di Web Services e 
messaggistica REST 
(stimate 28 giornate) 

A corpo 
Installazione e Configurazione 
(stimate 6 giornate) 
Test e Collaudo 
(stimate 3 giornate) 
Supporto specialistico all’avviamento 
(stimate 2 giornate) 

Assistenza e Manutenzione Integrazione Servizi di assistenza e manutenzione 12 mesi 

3. DECORRENZA DEL CONTRATTO E DURATA 
Il presente Contratto decorre dall’ordine ed ha una durata di 12 mesi dal collaudo. 



         

 

 

 
Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale ed Alta Specializzazione “Sant’Anna e San Sebastiano” di Caserta 
  
FORNITURA DI SOFTWARE E SERVIZI PER L’INTEGRAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE OPENLIS E LA 
PIATTAFORMA REGIONALE “TEST E TAMPONI” PER LA GESTIONE E LA TRACCIATURA DEI DATI DELLA 
POPOLAZIONE RESIDENTE COLPITA DA CORONAVIRUS 
 
Proposta Economica - Prot. 177118/A2/2020/ADG/ANN del 03/11/2020 

5/5 

 

4. PREZZO, MODALITÀ DI FATTURAZIONE E DI PAGAMENTO 
4.1. PREZZO 
Per la fornitura del progetto il Cliente conviene di corrispondere al Fornitore il prezzo complessivo 
scontato di € 30.225,00 (trentamiladuecentoventicinque/00) IVA esclusa, come di seguito dettagliato: 

Descrizione Tipologia Q.tà 
Prezzo 

(IVA 
Esclusa)  

Prezzo 
scontato 

IVA Esclusa 

Conduzione Project Management 
(stimate 5 giornate) A corpo 

Incluso nei 
servizi di 

adeguamento 

Incluso nei 
servizi di 

adeguamento 
Adeguamento Evolutivo del software 

Areas OpenLis per la gestione dei campi 
richiesti a corredo della richiesta 

TAMPONE COVID 

Servizi di configurazione Software 
(stimate 7 giornate) 

A corpo € 10.405,00 € 8.755,00 
Formazione, supporto Avviamento 
(per un massimo di 5 giornate) 

Adeguamento Evolutivo del software 
Areas Order Entry per la gestione dei 

campi richiesti a corredo della richiesta 
TAMPONE COVID 

Servizi di configurazione software 
(stimate 5 giornate) 
Formazione, supporto Avviamento 
(per un massimo di 5 giornate) 

Manutenzione evolutiva per Integrazione 
tra il sistema “OpenLis” e la piattaforma 

“Test e tamponi” di So.Re.Sa. per 
l’individuazione della popolazione 
residente colpita da Coronavirus 

Analisi e sviluppo di Web Services 
e messaggistica REST 
(stimate 28 giornate) 

A corpo 
€ 25.265,00 € 21.470,00 

Installazione e Configurazione 
(stimate 6 giornate) 
Test e Collaudo 
(stimate 3 giornate) 
Supporto specialistico 
all’avviamento 
(stimate 2 giornate) 

Assistenza e Manutenzione Integrazione Servizi di assistenza e 
manutenzione 12 mesi 

Il canone annuale post-garanzia per il servizio di assistenza e la manutenzione per il Modulo di 
Integrazione tra il sistema “OpenLis” e la piattaforma regionale “Test e tamponi” è pari a € 4.500,00 
(quattromilacinquecento/00) oltre IVA. 

Tutti i corrispettivi indicati nel presente Contratto non sono comprensivi di I.V.A. e di ogni altra tassa 
applicabile o dovuta in relazione ai Servizi che rimane comunque a carico del Cliente. 

4.2. MODALITÀ DI FATTURAZIONE E DI PAGAMENTO 
Il Fornitore fatturerà al Cliente i corrispettivi indicati al precedente § 4.1 al collaudo per € 30.225,00 
oltre IVA. 

I pagamenti saranno corrisposti mediante bonifico bancario a 60 (sessanta) giorni data fattura. 

Il bonifico dovrà essere indirizzato alle coordinate bancarie riportate in fattura. 

Il ritardo nei pagamenti da parte del Cliente comporterà a suo carico l'obbligo di pagare gli interessi 
moratori. 

Il Cliente non potrà far valere alcuna azione o eccezione nei confronti di ENGINEERING se non dopo il 
pagamento delle fatture scadute. 

 
Napoli, li 03/11/2020 

Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. 
Un Procuratore 

ANTONIO DELLI GATTI 
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Rif. 177118-1/A1/2020/ANN/ANN 

Napoli, 5 novembre 2020 
 
OGGETTO:  OFFERTA FORNITURA DI SOFTWARE E SERVIZI “CHIAVI IN MANO” PER 

L’INTEGRAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE OPENLIS E LA PIATTAFORMA 
REGIONALE “E-COVID SINFONIA” PER LA GESTIONE E LA TRACCIATURA DEI DATI 
DELLA POPOLAZIONE RESIDENTE COLPITA DA CORONAVIRUS 

 OFFERTA MIGLIORATIVA DELLA NOSTRA PROPOSTA PROT. 
177118/A2/2020/ADG/ANN DEL 03/11/2020 

Con la presente, come da Voi richiesto a mezzo PEC in data 04/11/2020, Vi sottoponiamo la nostra 

offerta migliorativa della proposta indicata in oggetto. 
In particolare, la nuova proposta prevede - in via del tutto eccezionale - l’applicazione di un ulteriore 

sconto pari al circa il 4% sull’importo complessivo offerto in precedenza. 

Inoltre, visto il periodo di emergenza Covid-19 e la necessità di dotare l’AORN di strumenti utili alla 

gestione dello stesso, oltre allo sconto proposto siamo lieti di comunicarVi che forniremo all’AORN – a 

titolo non oneroso – il Modulo per la Gestione dati Covid-19 – illustrato ai Vostri referenti aziendali nei 

recenti incontri ed offerto all’AORN nell’ambito della proposta prot. 173657/A2/2020/ADG/ANN del 

27/10/2020. La descrizione funzionale del Cruscotto Covid-19 è riportata nell’Allegato Tecnico Prot. 
173657/A3/2020/ADG/ANN del 27/10/2020 da pag. 9 a pag. 11. 

Grazie al cruscotto Covid-19 è possibile implementare un sistema di controllo completo per conteggio 

totale dei casi, andamento giornaliero generale, focus sull’andamento dei positivi, distribuzione 

territoriale, differenziazione del tipo esami svolti, visualizzazione del carico di lavoro del laboratorio, il 

tutto attraverso un’interfaccia di facile consultazione da qualsiasi dispositivo.  

La nuova sintesi della fornitura è la seguente: 

crizione Tipologia Q.tà Prezzo offerta 
(IVA Esclusa)  

Prezzo scontato 
(IVA Esclusa) 

Conduzione Project Management 
(stimate 5 giornate) A corpo Incluso nei servizi 

di adeguamento 
Incluso nei servizi 
di adeguamento 

Adeguamento Evolutivo del 
software Areas OpenLis per la 
gestione dei campi richiesti a 

corredo della richiesta TAMPONE 
COVID 

Servizi di configurazione 
Software 
(stimate 7 giornate) 

A corpo € 8.755,00 € 8.400,00 

Formazione, supporto 
Avviamento 
(per un massimo di 5 
giornate) 

Adeguamento Evolutivo del 
software Areas Order Entry per la 

gestione dei campi richiesti a 
corredo della richiesta TAMPONE 

COVID 

Servizi di configurazione 
software 
(stimate 5 giornate) 
Formazione, supporto 
Avviamento 
(per un massimo di 5 
giornate) 
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Manutenzione evolutiva per 
Integrazione tra il sistema 

“OpenLis” e la piattaforma “Test e 
tamponi” di So.Re.Sa. per 

l’individuazione della popolazione 
residente colpita da Coronavirus 

Analisi e sviluppo di Web 
Services e messaggistica 
REST 
(stimate 28 giornate) 

A corpo 
€ 21.470,00 € 20.600,00 

Installazione e 
Configurazione 
(stimate 6 giornate) 
Test e Collaudo 
(stimate 3 giornate) 
Supporto specialistico 
all’avviamento 
(stimate 2 giornate) 

Assistenza e Manutenzione 
Integrazione 

Servizi di assistenza e 
manutenzione 12 mesi 

Installazione, configurazione e 
messa in esercizio del Modulo per 
la Gestione dati Covid-19 

Software e servizi per la 
messa in esercizio del 
Cruscotto Knowage Covid-19 

A corpo € 15.000,00 A titolo non 
oneroso 

 
Il nuovo importo complessivo per la fornitura del presente progetto è pari a € 29.000,00 

(ventinovemila/00) oltre IVA. 

Le altre condizioni di fornitura restano invariate rispetto alla nostra precedente proposta prot. 

177118/A2/2020/ADG/ANN del 03/11/2020. 

 

Certi di aver fatto cosa gradita, restiamo in attesa di un Vostro riscontro. 
Cordiali saluti. 

Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. 

Un Procuratore 

Antonio Delli Gatti 

 



ATTESTAZIONE DI VERIFICA E REGISTRAZIONE CONTABILE 
relativa alla DETERMINA DIRIGENZIALE con oggetto: 

AFFIDAMENTO AI SENSI DELL’ART.1 C.2 LETT.A) DEL D.L. N.76 DEL 16/07/2020, CONVERTITO CON L. N.120
DELL’11 SETTEMBRE 2020, PER LA FORNITURA DI SERVIZI DI INTEGRAZIONE TRA IL SOFTWARE
OPENLIS E LA PIATTAFORMA REGIONALE “E-COVID SINFONIA” PER LA GESTIONE E LA TRACCIATURA
DEI DATI DELLA POPOLAZIONE COLPITA DAL CORONAVIRUS – CIG: Z5A30525FE

Il costo derivante dal presente atto :

il Direttore

Caserta li,
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ATTESTAZIONE DI VERIFICA E REGISTRAZIONE CONTABILE 1 (per le proposte che determinano un costo per l’AORN)

- è di competenza dell'esercizio , imputabile al conto economico

da scomputare dal preventivo di spesa che presenta la necessaria disponibilità

- è relativo ad acquisizione cespiti di cui alla Fonte di Finanziamento

2021 5020201150 - Servizi di assistenza informatica

€35.380,00

11/02/2021

UOC GESTIONE ECONOMICO FINANZIARIA
Eduardo Scarfiglieri

Il presente atto, in formato digitale e firmato elettronicamente, costituisce informazione primaria ed originale ai sensi dei combinati disposti degli artt.
23-ter, 24 e 40 del D.Lgs. n. 82/2005. Eventuale riproduzione analogica, costituisce valore di copia semplice a scopo illustrativo.


		EDUARDO CHIANESE




