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normativa vigente. L'inoltro alle UU. OO. aziendali avverrà in forma digitale
ai sensi degli artt. 22 e 45 D.gs. n° 82/2005 e s.m.i. e secondo il regolamento
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Determina Dirigenziale N. 685 del 09/07/2024

UOC SERVIZI INFORMATICI AZIENDALI

PROCEDURA DI AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA, AI SENSI DELL’ART.36 CO. 2 DEL
D.LGS. 50/2016, MEDIANTE TRATTATIVA DIRETTA N° 4218749 SU ME.PA. CONSIP, PER IL
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PIATTAFORMA FAD ADVANCED ED IL GESTIONALE ECM-PA E ATTIVAZIONE  DEL
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Oggetto: PROCEDURA DI AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA, AI SENSI DELL’ART.36 CO. 2
DEL D.LGS. 50/2016, MEDIANTE TRATTATIVA DIRETTA N° 4218749 SU ME.PA. CONSIP, PER
IL  RINNOVO  DEL  CANONE  ANNUALE  DI  ASSISTENZA  ED  AGGIORNAMENTO  DELLA
PIATTAFORMA  FAD  ADVANCED  ED  IL  GESTIONALE  ECM-PA  E  ATTIVAZIONE   DEL
MODULO  AGGIUNTIVO  WEB  MEETING  (FAD  SINCRONA)  CANONE  ANNUALE,  PER  LE
ESIGENZE DELLA UOC APPROPRIATEZZA ED EPIDEMIOLOGIA CLINICA E VALUTATIVA,
FORMAZIONE, QUALITÀ E PERFORMANCE – DITTA ITLAV SRL - CIG B10C259369

Direttore  UOC SERVIZI INFORMATICI AZIENDALI

Premesso che:

- con Deliberazione N° 486 del 24 dicembre 2015 veniva aggiudicata alla Ditta ITLAV SRL, con
sede legale in Via Dante Alighieri, 24 – Battipaglia (SA) – P.IVA 04844800658, la fornitura di
un Sistema FAD, LMS ed ECM e della relativa assistenza e aggiornamento per anni quattro per
un ammontare complessivo della fornitura pari ad € 39.500,00, oltre IVA al 22%;

- per  le  esigenze  del  servizio  il  suddetto  servizio  con  Determina  dirigenziale  N°447  del
20/06/2023 è stato rinnovato fino a tutto il 2023;

- Con  mail  del  26/03/2024  la  UOC  Appropriatezza  ed  Epidemiologia  Clinica  e  Valutativa,
Formazione,  Qualità  e  Performance,  ha  richiesto  il  rinnovo  del  servizio  di  assistenza  e
aggiornamento della piattaforma FAD Advanced ed il gestionale ECM-PA ritenuto indispensabile
per  l’operatività  della  struttura,  e  la  contestuale  attivazione  del  modulo  per  la  gestione  e
fruizione dei corsi sincroni. (Allegato 1)

Visto che:

- per i motivi sopraindicati, lo scrivente in data 29/03/2024 ha avviato apposita Trattativa Diretta
n. 4218749 sulla piattaforma MePA-Consip, con la ditta ITLAV SRL, invitandola a presentare
un’offerta a ribasso con base d’asta pari a € 6.100,00 oltre IVA al 22%, per la fornitura del
“CANONE  ANNUALE  DI  ASSISTENZA  ED  AGGIORNAMENTO  SULLA
PIATTAFORMA FAD ADVANCED ED IL GESIONALE ECM PA E ATTIVAZIONE DEL
MODULO  WEB  MEETING  (FAD  SINCRONA)  INTEGRATO  ALLA  PIATTAFORMA
FAD”;

- in data 05/04/2024 la ditta ITLAV SRL, ha presentato un’offerta a ribasso per un importo totale
pari a € 6.100,00 oltre IVA al 22%.

Considerato che:

- il decreto n. 58 del 18/07/11 a firma del Commissario ad acta per la prosecuzione del piano di
rientro  del  settore  sanitario  della  Regione  Campania  prevede che  “per  gli  acquisti  di  beni,
attrezzature e servizi  sanitari  e  non sanitari  di  importo pari o inferiore ad € 50.000,00, le
Aziende Sanitarie possano porre in essere autonome procedure di acquisto…”;
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- con nota prot. n. 18322 del 22/09/2017 la UOC Servizi Informatici Aziendali è stata autorizzata
a  porre  in  essere  atti  di  proposta  di  acquisto  nei  limiti  economici  di  quanto  previsto  dalla
normativa vigente e dalla Centrale Regionale So.Re.Sa. SpA per le spese in autonomia;

- con Deliberazione del Commissario Straordinario n. 434 del 20/04/2020, è stata conferita la
delega delle funzioni ai Dirigenti preposti alla direzione delle UU.OO.CC. e UU.OO.SS.DD.
dell’area P.T.A.;

- la presente determinazione è formulata previa istruttoria ed estensione conformi alla normativa
vigente in materia e può essere pubblicata integralmente sul sito aziendale.

Ritenuto
- necessario affidare il suddetto servizio alla ditta ITLAV SRL perché produttrice del Sistema

FAD, LMS ed ECM ed unica in grado di fornire l’assistenza e l’aggiornamento su tale sistema
in uso c/o l’AORN di Caserta.

Valutato

- l’offerta economica presentata dalla Ditta ITLAV SRL pari a € 6.100,00 oltre iva al 22%;

                                                               DETERMINA  

per i motivi espressi in narrativa di:

1. approvare la fornitura di quanto alla Trattativa Diretta n. 4218749 alla Ditta ITLAV SRL, con
sede  legale  in  D.  Alighieri  n.  24  – 84091 Battipaglia  (SA) –  P.IVA 04844800658,  per  un
ammontare complessivo della fornitura pari ad € 6.100,00 oltre IVA al 22%, CIG B10C259369;

2. imputare la spesa complessiva pari ad € 7.442,00 IVA inclusa al 22%, sul C.E. 5020201150
“Servizi di assistenza informatica” di competenza del bilancio 2024;

3. trasmettere copia della presente determinazione al Collegio Sindacale, come per legge ed alla
UOC Gestione Economica Finanziaria. 

4. pubblicare integralmente la presente determinazione.

                                  Il Direttore UOC Servizi Informatici Aziendali  

    Dott. Giovanni Sferragatta
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ATTESTAZIONE DI VERIFICA E REGISTRAZIONE CONTABILE
(per le proposte che determinano un costo per l’AORN – VEDI ALLEGATO)
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Promemoria scadenza servizio di assistenza ed aggiornamento gestionale ecm pa e
piattaforma LMS fad integrata: 31/03/2024

Da amas@ospedale.caserta.it <amas@ospedale.caserta.it>
A sia <sia@ospedale.caserta.it>, giovannisferragatta

<giovannisferragatta@ospedale.caserta.it>
Data martedì 26 marzo 2024 - 13:51

GENTILISSIMO, COME DA ACCORDI PER LE VIE BREVI SI RICHIEDE
DI PROCEDERE PER IL RIUNNOVO DEL  gestionale ecm pa
UNITAMENTE ALL'INTEGRAZIONE DELLA PIATTAFORMA FAD 
IN ATTESA CORDIALI SALUTI 
 

U.O. C. Epidemiologia, Qualità, Performance e Flussi Informativi
                       Direttore  dott.ssa Federica D'Agostino
              A.O.R.N. "SANT'ANNA E SAN SEBASTIANO" 
                                       CASERTA

Da : amas@ospedale.caserta.it
A : "sia" sia@ospedale.caserta.it
Cc :
Data : Mon, 25 Mar 2024 16:43:26 +0100
Oggetto : Fw:R: Promemoria scadenza servizio di assistenza ed aggiornamento gestionale ecm pa e piattaforma
LMS fad integrata: 31/03/2024

Si trasmette in allegato quanto in oggetto. 
Si resta in attesa di vostre disposizioni per il seguito,
cordiali saluti

U.O. C. Epidemiologia, Qualità, Performance e Flussi Informativi
                       Direttore  dott.ssa Federica D'Agostino
              A.O.R.N. "SANT'ANNA E SAN SEBASTIANO" 
                                       CASERTA

Da  "Chiara Mellone" c.mellone@itlav.com
A  amas@ospedale.caserta.it
Cc  formazione@ospedale.caserta.it, amministrazione@itlav.com
Data  Mon, 25 Mar 2024 10:36:12 +0100
Oggetto  R: Promemoria scadenza servizio di assistenza ed aggiornamento gestionale ecm pa e piattaforma
LMS fad integrata: 31/03/2024

Alla c.a della Dott.ssa Valentina Di Palma,

Gentilissima Valentina,

non abbiamo ricevuto riscontro in merito alla proposta di rinnovo del canone di
assistenza e aggiornamento sul software ECM PA e fad, incluso l’attivazione del
modulo per la gestione e fruizione dei corsi sincroni.

Vi ricordo che siete coperti da canone fino a fine marzo.

 

Approfitto inoltre per chiedere della determina di liquidazione emessa per il corso
fad, in riferimento al nostro preventivo di importo pari ad € 350,00 + IVA.

Non abbiamo ricevuto l’ordine elettronico NSO, né qualsiasi altro riferimento per
poter procedere con l’emissione della fattura.

 

In attesa di riscontro porgo cordiali saluti.

 

Sig.ra Chiara Mellone

Settore Commerciale

 

Email c.mellone@itlav.com

Tel. +39 0828 506030 | Ass. Clienti +39 0828 1776247

PEC itlav@pec.it |  Web www.itlav.com – www.cmseventi.com

https://webmail.arubabusiness.it/smart/cgi-bin/ajaxmail?Act_V_Compo=1&mailto=c.mellone@itlav.com&_HID_=A3FB92A211A3F615451600C423267D3B&R_Folder=SU5CT1g=&msgID=23184&Body=0
https://webmail.arubabusiness.it/smart/cgi-bin/ajaxmail?Act_V_Compo=1&mailto=itlav@pec.it&_HID_=A3FB92A211A3F615451600C423267D3B&R_Folder=SU5CT1g=&msgID=23184&Body=0
http://www.itlav.com/
http://www.cmseventi.com/


 

     

 

 

“Il presente messaggio ed i suoi allegati sono destinati esclusivamente ai destinatari; se il messaggio è stato ricevuto per errore, vi
informiamo che la sua diffusionee riproduzione è contraria alla legge, pertanto si invita a darne immediata comunicazione al mittente e a
cancellarne le informazioni erroneamente acquisite. L’uso di questa casella di posta è a scopo professionale; non si garantisce, tuttavia,
che la corrispondenza verso questa casella venga letta dal solo destinatario, potendo rendersi necessario, in determinate circostanze,
l’accesso alla casella da parte di terzi, appartenenti alla ITLAV S.R.L. Si prega, pertanto, di non inviare messaggi di natura personale a
questo indirizzo. Le opinioni e i punti di vista contenuti sono esclusivamente quelle dell'autore del messaggio e non rappresentano
necessariamente quelle della ITLAV S.R.L.”

Rispetta l'ambiente. Hai davvero bisogno di stampare questa mail?
Please consider the environment. Do you really need to print this email?

 

 

 

 

Da: Chiara Mellone [mailto:c.mellone@itlav.com]
Inviato: martedì 5 marzo 2024 12:48
A: 'amas@ospedale.caserta.it' <amas@ospedale.caserta.it>
Cc: 'formazione@ospedale.caserta.it' <formazione@ospedale.caserta.it>
Oggetto: Promemoria scadenza servizio di assistenza ed aggiornamento gestionale
ecm pa e piattaforma LMS fad integrata: 31/03/2024

 

Spettabile AZIENDA OSPEDALIERA DI CASERTA "Sant'Anna e San Sebastiano"

UOC Epidemiologia, Appropriatezza, Qualità, performance e flussi informativi

Alla c.a. del Responsabile Dott.ssa Federica D’Agostino.

 

Gentile dott.ssa D’Agostino,

come anticipato per le vie brevi alla sua collaboratrice, la Dott.ssa Palma, il prossimo
31/03/2024 scade il servizio di assistenza tecnica ed aggiornamento evolutivo sul
gestionale ECM PA e la piattaforma FAD forniti.

Per continuare a beneficiare di tali servizi è necessario procedere con il rinnovo annuale.
A tal proposito allego alla presente il preventivo di spesa per il rinnovo del canone di
assistenza ed aggiornamento della durata di 12 mesi.

 

Considerato, inoltre, la necessità della vostra spettabile Azienda Ospedaliera di gestire e
fruire anche corsi in modalità FAD SINCRONA (in diretta), nella stessa offerta, sono
stati riportati i costi annuali di configurazione e attivazione annuale dell’account
ZOOM/modulo web meeting.

 

Resto a disposizione per qualsiasi chiarimento e/o delucidazione in merito.

Certa di un suo cortese riscontro, porgo cordiali saluti.

 

Sig.ra Chiara Mellone

Settore Commerciale

 

Email c.mellone@itlav.com

Tel. +39 0828 506030 | Ass. Clienti +39 0828 1776247

https://www.linkedin.com/company/itlav-srl/
https://www.linkedin.com/company/itlav-srl/
https://www.facebook.com/itlav27
https://www.facebook.com/itlav27
https://www.youtube.com/channel/UCwPJnMVTj1LdThqQNmlvb4g
https://www.youtube.com/channel/UCwPJnMVTj1LdThqQNmlvb4g
https://webmail.arubabusiness.it/smart/cgi-bin/ajaxmail?Act_V_Compo=1&mailto=c.mellone@itlav.com&_HID_=A3FB92A211A3F615451600C423267D3B&R_Folder=SU5CT1g=&msgID=23184&Body=0
https://webmail.arubabusiness.it/smart/cgi-bin/ajaxmail?Act_V_Compo=1&mailto=itlav@pec.it&_HID_=A3FB92A211A3F615451600C423267D3B&R_Folder=SU5CT1g=&msgID=23184&Body=0
http://www.itlav.com/
http://www.cmseventi.com/
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“Il presente messaggio ed i suoi allegati sono destinati esclusivamente ai destinatari; se il messaggio è stato ricevuto per errore, vi informiamo
che la sua diffusionee riproduzione è contraria alla legge, pertanto si invita a darne immediata comunicazione al mittente e a cancellarne le
informazioni erroneamente acquisite. L’uso di questa casella di posta è a scopo professionale; non si garantisce, tuttavia, che la
corrispondenza verso questa casella venga letta dal solo destinatario, potendo rendersi necessario, in determinate circostanze, l’accesso alla
casella da parte di terzi, appartenenti alla ITLAV S.R.L. Si prega, pertanto, di non inviare messaggi di natura personale a questo indirizzo. Le
opinioni e i punti di vista contenuti sono esclusivamente quelle dell'autore del messaggio e non rappresentano necessariamente quelle della
ITLAV S.R.L.”

Rispetta l'ambiente. Hai davvero bisogno di stampare questa mail?
Please consider the environment. Do you really need to print this email?
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4218749NUMERO TRATTATIVASISTEMI DI E-PROCUREMENT

DOCUMENTO DI STIPULA

Dati e documenti di stipula

Numero Trattativa

CIG

CUP

Descrizione Trattativa

Criterio di Aggiudicazione

4218749

Canone annuale di assistenza ed aggiornamento SOFTWARE
GESTIONALE ECM PA E PIATTAFORMA LMS ADVANCE…vai al
dettaglio della negoziazione su acquistinretepa.it

B10C259369

-

Minor prezzo

Amministrazione Contraente

Nome Ente

Codice Fiscale Ente

Nome ufficio

Telefono

Condice univoco ufficio

Punto Ordinante

Firmatario del contratto di stipula

AZIENDA OSPEDALIERA CASERTA

UOC S.I.A.

02201130610

0823232699

551B2G

GIOVANNI SFERRAGATTA, CF:SFRGNN60E03B715X

GIOVANNI SFERRAGATTA, CF: SFRGNN60E03B715X

Codice Operatore Economico

Ragione o Denominazione Sociale

Concorrente Contraente

Codice Fiscale Operatore Economico

Sede Legale

Posta Elettronica Certificata

Telefono

Tipologia impresa

ITLAV S.R.L.

04844800658

04844800658

VIA ZARA,20

0828319765

itlav@pec.it

Società a responsabilità limitata (SRL)

Dati dell’offerta accettata

Identificativo univoco dell’offerta

Offerta presentata il

1279474

03/04/2024

DATA DI GENERAZIONE 05/04/2024



4218749NUMERO TRATTATIVASISTEMI DI E-PROCUREMENT

DOCUMENTO DI STIPULA

Contenuto economico dell’offerta

6100Valore offerto

Nome Valore

Data Limite per Consegna Beni / Decorrenza Servizi

Termini di pagamento

10

60 GG Data Ricevimento Fattura

Informazioni di consegna e fatturazione

Disciplina del contratto

• Ai sensi di quanto disposto dall'art. 54 delle REGOLE DEL SISTEMA DI E-PROCUREMENT DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
(di seguito per brevità “REGOLE”) e nel rispetto della procedura di acquisto mediante Trattativa Diretta prevista dall’articolo 44
delle REGOLE, con il presente "Documento di Stipula" l'Amministrazione, attraverso il proprio Punto Ordinante, avendo verificato
la conformità dell'Offerta inviata dal Fornitore rispetto a quanto indicato nella propria Richiesta ne accetta l'Offerta sopra
dettagliata.
• Ai sensi di quanto previsto dall'art. 54 delle REGOLE il Contratto, composto dalla Offerta del Fornitore Abilitato e dal Documento
di Stipula dell'Unità Ordinante, è disciplinato dalle Condizioni Generali relative al/ai Bene/i Servizio/i oggetto del Contratto e dalle
eventuali Condizioni Particolari predisposte e inviate dal Punto Ordinante in allegato alla Trattativa diretta e sottoscritte dal
Fornitore per accettazione unitamente dell'Offerta.

• Con la sottoscrizione del presente atto si assumono tutti gli oneri assicurativi e previdenziali di legge, nonché l’obbligo di
osservare le norme vigenti in materia di sicurezza sul lavoro e di retribuzione dei lavoratori dipendenti, nonché si accettano tutte le
condizioni contrattuali e le penalità.

• Si prende atto che i termini stabiliti nella documentazione allegata alla Trattativa diretta, relativamente ai tempi di esecuzione
del Contratto, sono da considerarsi a tutti gli effetti termini essenziali ai sensi e per gli effetti dell’art. 1457 C.C.

• Per quanto non espressamente indicato si rinvia a quanto disposto dalle REGOLE DEL SISTEMA DI E-PROCUREMENT DELLA
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE; al Contratto sarà in ogni caso applicabile la disciplina generale e speciale che regolamenta gli
acquisti della Pubblica Amministrazione.

• Il presente Documento di Stipula è valido ed efficace a condizione che sia stato firmato digitalmente e inviato al Sistema entro il
termine di validità dell'offerta sopra indicato (" L'offerta accettata era irrevocabile ed impegnativa fino al "), salvo ulteriori accordi
intercorsi tra le parti contraenti.

DATA DI GENERAZIONE 05/04/2024



4218749NUMERO TRATTATIVASISTEMI DI E-PROCUREMENT

DOCUMENTO DI STIPULA

ATTENZIONE: QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A MEZZO FIRMA DIGITALE

• Il presente Documento di Stipula è esente da registrazione ai sensi de Testo Unico del 22/12/1986 n. 917, art. 6 e s.m.i., salvo
che in caso d'uso ovvero da quanto diversamente e preventivamente esplicitato dall’ Amministrazione nelle Condizioni Particolari
di Fornitura.

DATA DI GENERAZIONE 05/04/2024



ATTESTAZIONE DI VERIFICA E REGISTRAZIONE CONTABILE 
relativa alla DETERMINA DIRIGENZIALE con oggetto: 

PROCEDURA DI AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA, AI SENSI DELL’ART.36 CO. 2 DEL D.LGS. 50/2016,
MEDIANTE TRATTATIVA DIRETTA N° 4218749 SU ME.PA. CONSIP, PER IL RINNOVO DEL CANONE ANNUALE
DI ASSISTENZA ED AGGIORNAMENTO DELLA PIATTAFORMA FAD ADVANCED ED IL GESTIONALE
ECM-PA E ATTIVAZIONE  DEL MODULO AGGIUNTIVO WEB MEETING (FAD SINCRONA) CANONE
ANNUALE, PER LE ESIGENZE DELLA UOC APPROPRIATEZZA ED EPIDEMIOLOGIA CLINICA E
VALUTATIVA, FORMAZIONE, QUALITÀ E PERFORMANCE – DITTA ITLAV SRL - CIG B10C259369

Il costo derivante dal presente atto :

il Direttore

Caserta li,
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ATTESTAZIONE DI VERIFICA E REGISTRAZIONE CONTABILE 1 (per le proposte che determinano un costo per l’AORN)

- è di competenza dell'esercizio , imputabile al conto economico

da scomputare dal preventivo di spesa che presenta la necessaria disponibilità

- è relativo ad acquisizione cespiti di cui alla Fonte di Finanziamento

2024 5020201150 - Servizi di assistenza informatica

€7.442,00

08/07/2024

UOC GESTIONE ECONOMICO FINANZIARIA
Carmela Zito

Il presente atto, in formato digitale e firmato elettronicamente, costituisce informazione primaria ed originale ai sensi dei combinati disposti degli artt.
23-ter, 24 e 40 del D.Lgs. n. 82/2005. Eventuale riproduzione analogica, costituisce valore di copia semplice a scopo illustrativo.
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