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DELIBERAZIONE ﬂEL COMMISSARIO STRAORDINARIO

Ne pEL JY ottobe 2019

Oggetto: Procedura di affidamento della fornitura mediante RDO n° 2334227 su Me.Pa. Consip di
n.2 criostati per le esigenze della u.0.c. Anatomia Patologica - Aggiudicazione - CIG [80622879B2].

IL DIRETTORE U.O.C. TECNOLOGIA OSPEDALIERA E HTA

A conclusione di specifica istruttoria, descritta nella narrazione che segue e agli atti della UOC, si rappresenta che
ricorrono i presupposti per ['adozione del presente provvedimento, ai sensi dell’art. 2 della Legge n. 241/1990 e s.m.i.

Premesso

che con nota prot. n°® 4674/i del 18/02/2019, il Direttore u.o.c. Anatomia Patologica, Dott. Pasquale
Orabona, ha espressamente richiesto .../ 'acquisto urgente di n.2 criostati per gli esami intraoperatori
compresi quelli in corso di espianto...”;

la predetta nota fu inoltrata a questa u.o.c. dalla precedente Direzione Aziendale;

che questa u.0.c. ha provveduto a predisporre la relativa scheda tecnica e il capitolato tecnico,
necessaria per la procedura di gara per 'acquisizione di n°2 criostati per le esigenze della u.o.c.
Anatomia Patologica;

che con nota della scrivente u.0.c., prot. n° 9010 del 02/04/2019, & stata pubblicata sul sito web
aziendale, sul sito “SIMAP informazione sugli appalti europei” e sulla piattaforma software del
Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, consultazione preliminare di mercato per |’affidamento
della fornitura di due criostati, con scadenza fissata per le ore 12:00 del 15/04/2019;

che entro il termine della data di scadenza sono pervenute manifestazioni d’interesse da parte di n® 3
operatori economici, alcune delle quali contenenti osservazioni e suggerimenti in merito alla scheda
tecnica e la tabella attribuzione punteggi;

che, a seguito delle analisi delle osservazioni e dei"suggerimenti pervenuti da parte di alcuni operatori
economici partecipanti alla suddetta consultazione preliminare di mercato, agli atti della scrivente
u.0.c., si & proceduto alla rimodulazione della scheda tecnica e della tabella attribuzione punteggi;

che con deliberazione n® 435 del 18/06/2019, quest’Azienda ha adottato apposita delibera a contrarre;

Preso atto

che in data 21/06/2019, & stato pubblicato sul portale Me.Pa. Consip la RDO n® 2334227, finalizzata
all’acquisto di n° 2 criostati, con il criterio di aggiudicazione a favore dell’offerta economicamente pil
vantaggiosa, con importo a base d’asta pari a € 90.000,00 oltre iva, ai sensi dell’art. 95 co.2 lett. a del
D. Lgs. n. 50/2016, invitando a gara tutti gli iscritti nella categoria “Beni e Servizi per la Sanita”,
fissando quale ultimo termine per la presentazione dell’offerta alle ore 12.00 del 19/07/2019 (All.1);
che alla data di scadenza dei termini fissati, sono pervenute n° 2 offerte da parte delle societa di seguito
specificate:

¥" Histo-Line Laboratories s.r.l.;

¥ Leica Microsystems;
che al fine di valutare le offerte tecniche pervenute, con deliberazione n® 529 del 06/08/2019, ai sensi
dell’art.77 co.12 dell’art.216 co.12 D.lgs. n.50/16, & stata nominata apposita commissione tecnica,
incaricata per la valutazione qualitativa ed attribuzione dei relativi punteggi;
con verbali, in seduta riservata, del 27/09/2019 e del 07/10/2019, la commissione giudicatrice ha
valutato la non conformita dell’offerta tecnica presentata dalla societa Histo-Line Laboratories s.r.1.,



mentre alla societd Leica Instruments ha provveduto ad attribuire un punteggio pari a 42 punti, (All.2 e
All 3);
- successivamente, sul portale Me.Pa, Consip, sono state compiute le seguenti attivita:
1. inserimento del punteggio, come riportato nel verbale suddetto;
2. apertura delle offerte economiche;
- al termine delle sopraindicate attivita 1 e 2, il software del portale Me.Pa., in automatico, ha
provveduto a stilare la graduatoria finale, da cui & risultata aggiudicataria la societd Leica
Microsystems s.r.l. con I'importo complessivo di € 80.563,36 oltre i.v.a. 22%;

Ritenuto

di procedere all’aggiudicazione della RDO n° 2334227 in favore della suddetta societa Leica Microsystems,
concernente la fornitura di n® 2 criostati, secondo quanto stabilito in offerta, destinati alla u.o.c. Anatomia
Patologica, per I'importo complessivo di € 80.563,36 oltre i.v.a. 22%;

Preso atto

che, con nota prot.26456/u del 09/10/2019, sono stati inviati al fornitore 1 documenti di stipula

della predetta RDO n. © 2334227 (All.4);

Visto
il D. Lgs.50/2016 ¢ ss.mm.ii;

Attestata
la legittimita della presente proposta di deliberazione, che & conforme alla vigente normativa in materia;

PROFONE

1. di procedere all’aggiudicazione della fornitura di n® 2 criostati, modello CM 30505 S (AlLS5), alla
societa Leica Microsystems Stl, con sede legale in Varese vicolo San Michele n.15, 21100 - Varese,
risultata unica graduata tra gli offerenti, al prezzo complessivo di € 98.287,29 i.v.a. 22% inclusa, in
esito alla RDO n® 2334227, attivata su Me.Pa. Consip, a seguito della richiesta di acquisto del
Direttore della u.0.c. Anatomia Patologica;

2. di imputare la spesa complessiva di € 98.287,29 iva. 22% inclusa, sul conto economico
1010204010 - ATTREZZATURE SANITARIE del corrente bilancio;

3. di attribuire, ai sensi della Legge 13/08/2010 n® 136, all’acquisto de quo il seguente CIG:
[80622879B2];

4. di stabilire che la messa in servizio dell’apparecchiatura di cui all’oggetto, ai sensi della norma CEI
62353, & subordinata all’esito positivo del collaudo, da tenersi a cura della scrivente u.o.c.;

5. di inserire nel contratto la clausola di recesso, ai sensi del combinato disposto degli artt. 92 ¢ 100
del D. Lgs. 159/2011, qualora vengano accertati elementi relativi a tentativi di infiltrazione mafiosa;

6. di pubblicare integralmente la presente deliberazione;

7. di trasmettere copia della presente deliberazione al Collegio Sindacale, ai sensi di Legge, nonché
oltre che al proponente, alle uu.co.cc. Gestione Economico-Finanziaria, Provveditorato ed
Economato e Anatomia Patologica.

Tl Direttore U.O.C. Tecnologia Ospedaliera e HTA
Ing. Vittorio Emanucle Roma,llo

\(”d?a\_ 0, ﬂb

ATTESTAZIONE DI REGISTRAZIONE CONTABILE

11 costo derivante dal presente atto:
& di competenza dell’esercizio 2019, imputabile sul conto economico n®1010204010 che presenta la necessaria
disponibilita;

- érelativo ad acquisizione cespiti di cui alla Fonte di Finanziamento

11 Direttoré LOC GEF
Dott. Eduar: ?Riane:zr:




IL COMMISSARIO STRAORDINARIO
awv. Carmine Mariano
nominato con D.G.R.C. n. 393 del 06/08/2019
insediatosi nelle funzioni in data 12/08/2019, giusta deliberazione CS n°1 del 12/08/2019

Vista la proposta di deliberazione che precede, a firma del Direttore U.O.C. Tecnologia Ospedaliera ed HTA.
Acquisito il parere favorevole del Sub Commissario Amministrativo e del Sub Commissario Sanitario sotto

riportati:
Sub Commissario Amministrativo Gubitosa Gaetano

Sub Commissario Sanitario Dott.ssa Antonietta Siciliano

DELIBERA

per le causali in premessa, che qui si intendono integralmente richiamate e trascritte, di prendere atto della
proposta di deliberazione che precede e, per I'effetto, di:

1

2o

di procedere all’aggiudicazione della fornitura di n® 2 criostati, modello CM 30505 5 (AlLS5), alla
societa Leica Microsystems Srl, con sede legale in Varese vicolo San Michele n.15, 21100 - Varese,
risultata unica graduata tra gli offerenti, al prezzo complessivo di € 98.287,29 i.v.a. 22% inclusa, in
esito alla RDO n® 2334227, attivata su Me, Pa. Consip, a seguito della richiesta di acquisto del
Direttore della u.o.c. Anatomia Patologica;

imputare la spesa complessiva di € 98.287,29 i.v.a. 22% inclusa, sul conto economico 1010204010 -
ATTREZZATURE SANITARIE;

attribuire, ai sensi della Legge 13/08/2010 n® 136, all’acquisto de queo il seguente CIG:
[80622879B2];

stabilire che la messa in servizio dell’apparecchiatura di cui all’oggetto, ai sensi della norma CEI
62353, & subordinata all’esito positivo del collaudo, da tenersi a cura della scrivente u.o.c.;

inserire nel contratto la clausola di recesso, ai sensi del combinato disposto degli artt. 92 e 100 del
D. Lgs. 159/2011, qualora vengano accertati elementi relativi a tentativi di infiltrazione mafiosa;
pubblicare integralmente la presente deliberazione;

trasmettere copia della presente deliberazione al Collegio Sindacale, ai sensi di Legge, ncmché oltre
che al proponente, alle uu.oo.cc. Gestione Economico-Finanziaria, Provveditorato ed Economato e

Anatomia Patologica.
Il Commissarip Straordinario
_—AVV. Marlanu
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Dati generali della procedura
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Numero RDO:

2334227

Descrizione RDO:

Fornitura n°2 criostati

Criterio di aggmdlcaz;one

Offerta economicamente piu'
vantaggiosa

——

Numero di Lottr '

1

Formulazione deli'ufferta o
economica: -

Valore economico (Euro)

Modalita di calcolo dveﬁa segha
di anomalia: -

La congruita & valutata sulle

‘fj offerte che presentano sia i punti |.
relativi al prezzo, sia la somma deil:

punti relativi agli altri elementi di
valutazione, entrambi pari o
superiori ai quattro quinti dei
corrispondenti punti massimi

- - . previsti)
Amministrazione titolare del AZIENDA OSPEDALIERA
procedimento ‘ CASERTA
‘ - 02201130610
~ . Via Tescione CASERTA CE
Punto Ordinante ITTORIO EMANUELE ROMALLO

Soggetto stipuiénte

Nome: VITTORIO EMANUELE
ROMALLO Amministrazione:
AZIENDA OSPEDALIERA
CASERTA

Codice univoco ufﬁcto iPA

Non disponibile

Inizio presentazione offerte' .

21/06/2019 12:05

Termine ultimo presen%azmne%“?
offerte: .

19/07/2019 12:00

Temine ultimo rgchieste di
chiarimenti:

05/07/2019 12:00

Data Limite stipula contratto
(Limite vahdita offerta del

21/06/2020 11:57

Giorni dopo la stipula per}
Consegna Beni / Decorrenz‘a,‘
Serwza

45

Misura delle eventuaﬁ penal:. .;;;;

Indicate nelle Condizioni Generali
di Fornitura allegate al Bando
oggetto della RdO e/o nelle
Condizioni Particolari definite
dalllAmministrazione

Bandi | Categorie oggefto della

Data Creazione Documento: 21/06/2019 12:08

BENI/Ricerca, rilevazione

A ¢
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RdO:

scientifica e diagnostica

Numero fornitori invitati:

Gara aperta a qualsiasi Fornitore
del Mercato Elettronico (previa
Abilitazione al Bando/Categoria

della Richiesta di Offerta

Lotto 1 - Dettagli

fornitura n°2 criostati

Denominaziﬁng;!@tto -
== =

CUP

Formula di calcolo del
punteggio economico

Non Lineare a Proporzionalita'
inversa (interdipendente)

aribasso

Non specificati

E

Dati di consegna

Via palascianoCaserta - 81100
(CE)

Dati di fatturézione

Codice IPA di Fatturazione
Elettronica: . Aliquote: secondo la
normativa vigente

Termini di pagamento

60 GG Data Ricevimento Fattura

Importo dell'appalto oggetio di
offerta (base d'asta)

90000,00000000

Lotto 1 - Schede tecniche

n° 2 criostati

Nome Scheda Tecnica_
Quantita® =~

2

| campi contrassegnati con * sono obbligatori

[ hr “Caratteristica ‘
1 * Nome commerciale | Tecnico Nessuna
del microtomo regola
criostato

2 * Tipologia bene Tecnico |Valore unico| Pezzo
ammesso

3 * Tipo contratto Tecnico |Valore unico [Acquisto
ammesso

4 ‘Marca Tecnico | Nessuna

Data Creazione Documento: 21/06/2019 12:.05
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regola
5 Descrizione tecnica | Tecnico Valore vedi
minimo | scheda |
ammesso |tecnica
6 Codice CND Tecnico Nessuna
regola
7 Tipo Tecnico Nessuna
regola
8 Utilizzo Tecnico Nessuna
regola
9 Funzionamento Tecnico Nessuna
regola
10 Stazione di Tecnico Nessuna
congelamento [numero regola
campioni]
11 Congelamento rapido | Tecnico Nessuna
del campione con regola
sistema Peltier
12 Raffreddamento della | Tecnico Nessuna
camera [°C] regola
13 Controllo elettronico e | Tecnico Nessuna
Indicazione della regola
temperatura nominale
e reale
14 Controllo temperatura | Tecnico Nessuna
della camera e del regola
campione
15 Liquido refrigerante | Tecnico Nessuna
senza CFC regola
16 Criocamera con Tecnico Nessuna
illuminazione interna regola
17 Vassoio per raccolta | Tecnico | Nessuna
sezioni di scario regola
18 Microtomo totalmente | Tecnico Nessuna
incapsulato per facile regola
disinfezione e pulizia
19 Orientamento del Tecnico Nessuna
campione [°] regola
20 Sistema di protezione | Tecnico | Nessuna
della lama incorporato regola
nel supporto
21 Rimozione della lama | Tecnico Nessuna
con sistemi di regola
sicurezza
22 Pannello di comando | Tecnico Nessuna
con display a led regola
23 Comando per Tecnico Nessuna
avanzamento e regola
retrazione

Data Creazione Documento: 21/06/2019 12:05
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24 Shrinamento Tecnico Nessuna
automatico regola
25 Supporto porta lama | Tecnico Nessuna
per lame monouso con regola
spostamento laterale
26 Regolazione dello Tecnico | Nessuna
spessore delle sezioni regola
[Um]
27 Spessore delle sezioni| Tecnico | Nessuna
[um] - Valore minimo regola
28 Spessore delle sezioni| Tecnico Nessuna
[um] - Valore massimo regola
29 Funzione di taglio e di| Tecnico | Nessuna
sgrossatura regola
30 Funzione "Memoria" | Tecnico | Nessuna
per ritorno automatico regola
alla posizione di inizio
taglio
31 Stendifetta Tecnico Nessuna
regola
32 Sistema di aspirazione| Tecnico Nessuna
integrato regola
33 Sistema automatico di| Tecnico Nessuna
disinfezione regola
34 Disinfezione con Tecnico Nessuna
utilizzo di agenti fisici regola
all'interno della
camera
35 Disinfezione con Tecnico Nessuna
lampada germicida a regola
raggi UV-C
36 Possibilita di utilizzare| Tecnico Nessuna
pit: programmi di regola
disinfezione
37 Possibilita di Tecnico | Nessuna
interrompere il ciclo di regola
disinfezione per
utilizzo in urgenza
38 Disattivazione Tecnico Nessuna
automatica di regola
sicurezza, ad apertura
del vetro scorrevcle di
rotezione della
camera della lampada
uv
39 Gruppo statico di Tecnico Nessuna
continuita regola
40 Dimensioni totali Tecnico Nessuna
(Ixpxh) [mm] regola

Data Creazione Documento: 21/06/2019 12:05
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41 Lunghezza [mm] Tecnico Nessuna
regola
42 Profondita [mm] Tecnico | Nessuna
regola
43 Altezza [mm] Tecnico Nessuna
regola
44 Peso [kg] Tecnico Nessuna
regola
45 * Prezzo Economicol Nessuna
regola

Documentazione Allegata alla RdO

Descrizione

CAPITOLATO | fomit[Jra mn°2 ﬂ(ﬁ‘riostati B Capitolato
SPECIALE Speciale.pdf
(88KB)

SCHEDA TECNICA fornitura n°2 criostati Scheda
Tecnica
Criostato.docx

(155K B)

Richieste ai partecipanti

Descrizione Lotto |
CAPITOLATO [fornituraAmministrativa] Invio [Obbligatorio, Si
SPECIALE DA n°2 telematicojammessi pil
SOTTOSCRIVERE|criostati con firma| documenti
PENA digitale
ESCLUSIONE
SCHEDA fornituralAmministrativa] Invic {Obbligatorio, Si
TECNICA DA n°2 telematicoammessi pil
COMPILARE E |criostati con firma| documenti
SOTTOSCRIVERE digitale
PENA
ESCLUSIONE :
scheda tecnica e ffornitura] Tecnica Invio |Obbligatorio, -Si
depliants n°2 telematicolammessi pil
criostati con firma| documenti
digitale

Data Creazione Documento: 21/06/2019 12:05 Pagina5di 6
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Offerta Economicalfornitural Economica invio | Obbligatorio Si
(fac-simile di n°2 elematic
sistema) J|criostati con firma
‘ digitale

In caso di accertamento del difetto del possesso dei requisiti di cui all'art. 80 del D.Lgs.
50/2016, I'Amministrazione potra procedere alla risoluzione del contratto. In tal caso, il
pagamento del corrispettivo pattuito avverra solo con riferimento alle prestazioni gia
eseguite e nei limiti dell'utilita ricevuta. L'amministrazione potra altresi procedere
allincameramento della cauzione definitiva ove richiesta o, in alternativa, applicare una
penale in misura non inferiore al 10 per cento del valore de! contratto.

Data Creazione Documento: 21/06/2019 12:05 Pagina 6 di 6
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OGGETTO: Procedura di affidamento della fornitura mediante RDO n°2334227 del 21.06.2019 su
MEPA CONSIP di n°2 criostati per la UOC Anatomia Patologica di questa AORN.

VERBALE SEDUTA RISERVATA n.2 del 27.09.2019

In data 27.09.2019, alle ore 11:30 presso gli Uffici della u.o.c. Tecnologia Ospedaliera di questa AORN
ubicati al primo piano della Palazzina B, in Via Palasciano, Caserta, si € costituita la Commissione
giudicatrice, per la valutazione delle offerte tecniche presentate dalle Societa concorrenti, nominata giusta
deliberazione n°529 del 06/08/2019 - composta come segue:

Dott.ssa Agnese Caiola— Dirigente Medico u.o.c. Anatomia Patologica — Presidente;

Dott.ssa Giovanna Mazzarella — Dirigente Medico u.o.c. Anatomia Patalogica— Componente:
Dott.ssa Jessica Falleti— Dirigente Medico u.0.c Anatomia Patologica — Componente;

Ing. Roberta Aprea della UOC Tecnologia Ospedaliera, Segretario verbalizzante;

Premesso che
- con verbale n°1 del 20/09/2019, 1a Commissione ha iniziato i lavori di valutazione delle offerte pervenute
dalle due societa Histo-Line Laboratories srl e Leica Microsystems stl ;

tanto premesso si dichiara aperta la seduta riservata.

La Commissione come sopra costituita, valuta 1’offerta tecnica della societa Histo-Line Laboratories srl non
conforme alle caratteristiche tecniche minime richieste per le seguenti motivazioni:

Descrizione Valori richiesti Valori dichiarati Valori riportati nella
caratteristica minima documentazione tecnica
di gara
Spessore di taglio della Da 0,5 -300 um circa Da 0-500 pm Da 0-100pm
fetta regolabile
Retrazione dei campioni Circa 50 um Impostabile da 0-200 pm 20 pm disattivabile
¢ disattivabile
Spostamento/avanzamento In modalita lento circa Circa 500 pm/s 0,3 mm/s
motorizzato mediante 500 um/s
singolo o doppio comando

Relativamente all’offerta tecnica della societad Leica Microsystems srl la Commissione rileva un'unica
incongruenza relativamente alla seguente caratteristica minima richiesta:

Descrizione Valori richiesti Valori dichiarati Valori riportati in due
caratteristica minima allegati diversi della
documentazione tecnica
di gara
Retrazione dei campioni Circa 50 um Circa 50 um 50pm e 50 um

La Commissione prende atto dei valori diversi riportati nella documentazione tecnica di gara della societa
Leica Microsystems relativamente al requisito minimo “Retrazione dei campioni”, e rimanda al RUP la




7
esta di chiarimento alla societd Leica Microsystems, circa il valore effettivo della retrazione del
pione da considerare ai fini della valutazione tecnica.

I] Presidente della Commissione chiude la seduta alle ore 13:15 e procede a consegnare gli atti di gara per la

custodia al segretario verbalizzante. La commissione si riunirad nuovamente il giorno 7/10/2019 alle ore
12:00. Del che ¢ verbale. Letto, confermato e sottoscritto.

Dott.ssa Agnese CaIOIL/( /{ (\Z D 4Q\

Dott.ssa Giovanna Mazzarella % N “,&m«,o

Dott.ssa Jessica Falleti aem ho,Q_Qi)f\J

Ing. Roberta Aprea RW A A
\
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" OGGETTO: Procedura di affidamento della fornitura mediante RDO n°2334227 del 21.06.2019 su
MEPA CONSIP di n°2 criostati per la UOC Anatomia Patologica di questa AORN.

VERBALE SEDUTA RISERVATA n.3 del 07.10.2019

In data 07.10.2019, alle ore 12:30 presso gli Uffici della u.o.c. Tecnologia Ospedaliera di questa AORN
ubicati al primo piano della Palazzina B, in Via Palasciano, Caserta, si & costituita la Commissione
giudicatrice, per la valutazione delle offerte tecniche presentate dalle Societd concorrenti, nominata giusta
deliberazione n°529 del 06/08/2019 - composta come segue:

- Dott.ssa Agnese Caiola— Dirigente Medico u.o0.c. Anatomia Patologica — Presidente;

- Dott.ssa Giovanna Mazzarella — Dirigente Medico u.o0.c. Anatomia Patalogica— Componente:
- Dott.ssa Jessica Falleti— Dirigente Medico u.0.c Anatomia Patologica — Componente;

- Ing. Roberta Aprea della UOC Tecnologia Ospedaliera, Segretario verbalizzante;

Premesso che:

- la Commissione ha valutato I’offerta tecnica della societa Histo-Line Laboratories srl non conforme alle
caratteristiche tecniche minime richieste da capitolato per le motivazioni di cui al verbale n°2 del
27.09.2019,

_  la Commissione ha rimandato al RUP la richiesta di chiarimento alla societa Leica Microsystems srl
circa il valore effettivo della retrazione del campione da considerare ai fini della valutazione tecnica,
preso atto che, sono stati riscontrati due valori differenti, riportati nella documentazione tecnica di gara.

- in data 27.09.2019, il RUP formalizza, attraverso il portale MEPA CONSIP, alla societa Leica
Microsystems stl il chiarimento richiesto dalla Commissione di cui al verbale n°2 del 27.09.2019,
(allegato 1);

- in data 1.10.2019 la societa Leica Microsystems stl, riscontra la richiesta di chiarimento, attraverso il
portale MEPA CONSIP, (allegato 2);

Tanto premesso si dichiara aperta la seduta riservata.

La Commissione come sopra costituita, prende atto del riscontro pervenuto, entro il termine richiesto, da

parte della societda Leica Microsystems sil. La Commissione valuta il chiarimento della societa Leica

Microsystems srl esaustivo e, pertanto, dichiara 1’offerta tecnica della societd in parola conforme alle

caratteristiche tecniche minime richieste da capitolato. La Commissione, quindi, procede con la valutazione

tecnica dell’unica offerta giudicata conforme, mediante 1’attribuzione del punteggio tecnico, cosi come

riportato in tabella 1.

11 Presidente della Commissione chiude la seduta alle ore 13:00 e procede a consegnare gli atti di gara per la

custodia al segretario verbalizzante. Del che & verbale. Letto, confermato e sottoscritto.

, \
Dott.ssa Agnese Caiola Q\[\ UMO,C\Q‘(
Dott.ssa Giovanna Mazzarella %a\f$ . f(_,u\_QQ_(_

Dott.ssa Jessica Falleti _M~(a. Coxcw"‘J
Ing. Roberta Aprea Q&& R\cd’







TABELLA ATTRIBUZIONE PUNTEGGIO LEICA MICROSYSTEMS SRL
| CM3050 S

Dotazione di serie del sistema di raffreddamento | Max 15 punti Si, da -10°C a -50°C

del campione da -10°C a -50°C circa. Per ogni 5 3 punti

°C inferiore a -35°C sara attribuito 1 punto

Dotazione di serie di sistema taglio motorizzato 15 punti Si

(SI/NO) 15 punti

Numero di stazioni di congelamento >10, (per Max punti 16 10 stazioni

ogni.singola stazione > 10 saranno attribuiti 2 0 punti

punti)

Dotazione di serie di elemento di congelamento a 14 punti Si

cella di Peltier 14 punti

Garanzia oltre i 36 Saranno attribuiti 2,5 punti 10 punti 52 mesi

ogni 4 mesi in piv, fino ad un massimo di 10 10 punti

punti. Non verranno valutate frazioni inferiori a

4 mesi.

TOTALE 70 punti 42 punti

TABELLA 1 ()0

Ve X(IM»-}Q’\
Qe B
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UFFICIG PROTOCR LU

MERCATO ELETTRONICO DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

DOCUMENTO DI STIPULA DEL CONTRATTO RELATIVO A

Numero RdO

2334227

Descrizione RdO

Fornitura n°2 criostati

Lotto oggetto della Stipula

1 (fornitura n°2 criostati)

CIG

non inserito

CUP

non inserito

Criterio di Aggiudicazione

Gara ad offerta economicamente
pil vantaggiosa

AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE

Nome Ente AZIENDA OSPEDALIERA
CASERTA
Codice Fiscale Ente 02201130610

Nome Ufficio

UOC TECNOLOGIA
OSPEDALIERA

Indirizzo ufficio

Via Tescione - CASERTA (CE)

Telefono / FAX ufficio

3204307959 / 0823232465

Codice univoco ufficio per
Fatturazione Elettronica

Punto Ordinante

ROMALLO VITTORIO
EMANUELE
/IRMLVTR63R04L219T

Firmatario del Contratto di Stipula

ROMALLO VITTORIO EMANUELE
/RMLVTR63R04L219T

CONCORRENTE AGGIUDICATARIO

Ragione Sociale

LEICA MICROSYSTEMS Societa a

Responsabilita Limitata

Partita IVA

09933630155

Codice Fiscale Impresa

09933630155

Indirizzo sede legale

VICOLO SAN MICHELE 15 - VARESE

(VA)

Telefono / Fax

02574861 / 0257403273

PEC Registro Imprese

UFFICIO.GARE@LEICACERT.COM

Tipologia impresa

Societa a Responsabilita Limitata

Numero di Iscrizione al
Registro Imprese / Nome e
Nr iscrizione Albo
Professionale

09933630155

Data di iscrizione Registro
Imprese / Albo
Professionale

18/11/2013 00:00

Provincia sede Registro
Imprese / Albo

VA

1/4



Professionale

INAIL: Codice Ditta / Sede 5691729
di Competenza
INPS: Matricola aziendale 4950526304

Posizioni Assicurative 6465619/38, 6465620/55, 6465622/57
Territoriali - P.A.T. numero
PEC Ufficio Agenzia  |[DP.VARESE@PEC.AGENZIAENTRATE.IT
Entrate competente al
rilascio attestazione
regolarita pagamenti
imposte e tasse
CCNL applicato / Settore COMMERCIO / COMMERCIO
Legge 136/2010: dati rilasciati dal Fornitore ai fini della tracciabilita dei
flussi finanziari
IBAN Conto dedicato (L IT84N0310401608000000090365
136/2010) (*) o
Soggetti delegati ad operare Sig. REINSCHMIDT JORG nato a
sul conto (*) NiederroR3bach (GERMANIA) il 06/01/1960,
residente in 57234 Wilnsdorf (GERMANIA),
Konradweg n. 1 — Codice Fiscale
RNSJRG60A0621120

DATI DELL'OFFERTA AGGIUDICATA

Identificativo univoco 5657603
dell'offerta
Offerta sottoscritta da GILARDI VINCENZO
Email di contatto UFFICIO.GARE@LEICACERT.COM

Offerta presentata il 18/07/2019 16:46

L'offerta accettata era 21/06/2020 11:57
irrevocabile ed
impegnativa fino al

Contenuto tecnico dell'Offerta

Le caratteristiche tecniche dei prodotti/servizi offerti /o erogati sono
dettagliati in tutti i documenti di offerta sottoscritti dal Concorrente ed
inoltrati allaAmministrazione, e costituiscono parte integrante e
sostanziale del presente contratto.

Contenuto economico dell'Offerta

Ulteriori dettagli economici dell'offerta rispetto a quelli sotto riportati
sono dettagliati in tutti i documenti di offerta sottoscritti dal
Concorrente ed inoltrati allaAmministrazione, e costituiscono parte
integrante e sostanziale del presente contratto.

Formulazione dell'offerta Valore economico (Euro)
economica
Valore dell'offerta per il 80563,36000000 Euro
Lotto 1 (ottantamilacinquecentosessantatre/36000000;
Euro)

Oneri di Sicurezza non oggetto di ribasso e non compresi nell'Offerta;

(non specificati)

2/4



3/4
Costi di Sicurezza aziendali concernenti 'adempimento delle
disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro di cui

all'art. 95, comma 10, del D. Lgs. n. 50/2016, compresi nell'Offerta;
Euro '19031,15000000'

INFORMAZIONI DI CONSEGNA E FATTURAZIONE

Data Limite per Consegna Beni / 45 giomi dalla stipula
Decorrenza Servizi
Dati di Consegna Via palascianoCaserta - 81100
(CE)
Dati e Aliquote di Fatturazione Codice IPA di Fatturazione

Elettronica: . Aliquote: secondo la
normativa vigente

Termini di pagamento 60 GG Data Ricevimento Fattura




414

DISCIPLINA DEL CONTRATTO

e Ai sensi di quanto disposto dall'art. 52, comma 3, lettera a) delle
REGOLE DEL SISTEMA DI E-PROCUREMENT DELLA
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE e nel rispetto della procedura
di acquisto mediante Richiesta di Offerta prevista dalle predette
Regole agli artt. 50, 51, 52 e 53, con il presente “Documento di
Stipula" I'Amministrazione, attraverso il proprio Punto Ordinante,
avendo verificato la conformita dell'Offerta inviata dal Fornitore
rispetto a quanto indicato nella Richiesta di Offerta, accetta
I'Offerta del Fornitore sopra dettagliata.

e Ai sensi di quanto previsto dall'art. 53, comma 4 delle Regole di
accesso al Mercato Elettronico, il Contratto, composto dalla
Offerta del Fornitore Abilitato e dal Documento di Stipula
dell'Unita Ordinante, & disciplinato dalle Condizioni Generali
relative al/ai Bene/i Servizio/i oggetio del Contratto e dalle
eventuali Condizioni Particolari predisposte e inviate dal Punto
Ordinante in allegato alla RdO e sottoscritte dal Fornitore per
accettazione unitamente dell'Offerta.

e || presente Documento di Stipula é valido ed efficace a
condizione che sia stato firmato digitalmente e inviato al
Sistema entro il termine di validita dell'offerta sopra indicato
("Data Limite di Stipula"), salvo ulteriori accordi intercorsi tra le
parti contraenti.

e Con la sottoscrizione del presente atto si assumono tutti gli
oneri assicurativi e previdenziali di legge, nonché l'obbligo di
osservare le norme vigenti in materia di sicurezza sul iavoro e
di retribuzione dei lavoratori dipendenti, nonché si accettano
tutte le condizioni contrattuali e le penalita.

e Si prende atto che i termini stabiliti nella documentazione
allegata alla RdO, relativamente ai tempi di esecuzione del
Contratto, sono da considerarsi a tutti gli effetti termini
essenziali ai sensi e per gli effetti dell'art. 1457 C.C.

e Per quanto non espressamente indicato si rinvia a quanto
disposto dalle REGOLE DEL SISTEMA DI E-PROCUREMENT
DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE; al Contratto sara in
ogni caso applicabile la disciplina generale e speciale che
regolamenta gli acquisti delia Pubblica Amministrazione.

¢ |l presente Documento di Stipula & esente da registrazione ai
sensi de Testo Unico del 22/12/1986 n. 917, art. 6 e s.m.i.,
salvo che in caso d'uso ovvero da quanto diversamente e
preventivamente esplicitato dalllAmministrazione nelle
Condizioni Particolari di Fornitura della Richiesta di Offerta.

Data di creazione del presente documento: 09/10/2019 10:06

QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A
MEZZO FIRMA DIGITALE



Advancing Cancer Diagnostics
Improving Lives

BIOSYSTEMS

Spettabile
AZIENDA OSPEDALIERA CASERTA
Via Tescione

CASERTA

Ns. Prot. G184CY19/LBS/em Buccinasco, 17.07.2019

OGGETTO: FORNITURA N° 2 CRIOSTATI — RDO MEPA N. 2334227.

OFFERTA TECNICA

Il sottoscritto Vincenzo Gilardi, nato a Torino il 26.06.1965 e residente in Castiglione Torinese (TO) via
Della Fornace n. 20 sub. 12 — CF. GLRVCN65H26L219] - nella sua qualita di Consigliere con poteri di
amministrazione della societa Leica Microsystems S.r.l. con sede legale in Varese, Vicolo San Michele n.
15 e sede operativa in Buccinasco, Via Emilia n. 26 - C.F. e P.I. 09933630155, con riferimento alla
procedura in oggetto sottopone alla Vostra cortese attenzione I'offerta tecnica per N. 2:

Criostati Motorizzati con 2 Compressori (DCM)
Leica CM 3050S DCM

Le apparecchiature offerte sono nuove di fabbrica, di ultima generazione, disponibili sul mercato al
momento della presentazione dell’offerta, in possesso del marchio CE e delle attestazioni di conformita ai
sensi della normativa vigente ed applicabile.

I sistemi oggetto della presente procedura verranno consegnati completi di tutto quanto necessario al
loro immediato e sicuro utilizzo.

Q.TA' DESCRIZIONE CODICE
2 Leica CM3050S DCM con Portalama CE BS 14903050SE1
2 Cavo di Alimentazione Schuko 14041149616
Installazione sul posto effettuata da un tecnico qualificato di Leica

2 Microsystems compresa nella fornitura L CRYOSTAT

2 Portalama CE 14041933992

2 Contratto Bronze gestione PM come da proposta, compreso nella fornitura 9PM_CM3050S

2 Contratto Gold compreso nella fornitura 9FULL_CM3050S
2 Estensione di garanzia 2° e 3° anno comprese nella fornitura 9WARR?23 CM3050S

Codice CND: W0202059003
Codice RDM: 1504981

Leica Microsystems Srl

Sede legale: Vicolo San Michele, 15 - 21100 VARESE

Sede Amministrativa ed Operativa: Via Emilia, 26 - 20090 Buccinasco (MI), presso cui si prega di inoltrare ogni corrispondenza
Codice Fiscale/Partita [VA 09933630155

Socio Unico - Capitale Sociale 1.530.000,00 - Registro Imprese Varese - R.E.A. VA 346660

T +39 02 57486.1 - www.leicabiosystems.com
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Advancing Cancer Diagnostics
Improving Lives

BIGSYSTEMS

Dati anagrafici della Societa:
LEICA Microsystems Srl

Sede legale: Vicolo San Michele n. 15 — 21100 Varese
Sede operativa: Via Emilia 26 - 20090 Buccinasco (MI)
Tel 02/ 57.486.1 - Posta certificata ufficio.gare@leicacert.com

Trasmissione Fax e mail:

= Ufficio Ordini: Fax 02.57403273 — ordini_contratti@leicabiosystems.com

= Assistenza Tecnica: Fax 02.57403569 — support.italy@leicabiosystems.com

= Ufficio Gare: Fax 02.57403273 - Lbs.gare@Ieicabiosystems.com

= Ufficio Crediti: Fax 02.57403273 - gestione.crediti@Ileica-microsystems.com

Documento prodotto in originale informatico e firmato digitalmente ai sensi del "Codice
dell'Amministrazione Digitale" (D.Lvo n. 82/2005 e s.m.i. e norme collegate)

Distinti saluti.
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BIOSYSTEMS

Spettabile
AZIENDA OSPEDALIERA CASERTA
Via Tescione

CASERTA

Ns. Prot. G184CY19/LBS/em Buccinasco, 17.07.2019

OGGETTO: FORNITURA N° 2 CRIOSTATI — RDO MEPA N. 2334227.

CARATTERISTICHE TECNICHE DELLA FORNITURA

Il sottoscritto Vincenzo Gilardi, nato a Torino il 26.06.1965 e residente in Castiglione Torinese (TO) via
Della Fornace n. 20 sub. 12 — CF. GLRVCN65H26L219] - nella sua qualita di Consigliere con poteri di
amministrazione della societa Leica Microsystems S.r.l. con sede legale in Varese, Vicolo San Michele n.
15 e sede operativa in Buccinasco, Via Emilia n. 26 - C.F. e P.I. 09933630155,

ALLEGA

alla presente copia del documento “Caratteristiche tecniche della fornitura” debitamente compilato e
sottoscritto.

Documento prodotto in originale informatico e firmato digitalmente ai sensi del "Codice
dell'’Amministrazione Digitale" (D.Lvo n. 82/2005 e s.m.i. e norme collegate)

Distinti saluti.

Leica Microsystems Srl

Sede legale: Vicolo San Michele, 15 - 21100 VARESE

Sede Amministrativa ed Operativa: Via Emilia, 26 - 20090 Buccinasco (Ml), presso cui si prega di inoltrare ogni corrispondenza
Codice Fiscale/Partita IVA 09933630155

Socio Unico - Capitale Sociale 1.530.000,00 - Registro Imprese Varese - R.E.A. VA 346660

T +39 02 57486.1 - www.|eicabiosystems.com



CARATTERISTICHE TECNICHE DELLA FORNITURA

Descrizione: n°2 CRIOSTATI PER ISTOPATOLOGIA

SISTEMA OFFERTO

Caratteristiche Tecniche obbligatorie richieste

Caratteristiche tecniche minime proposte

Microtomo Leica CM3050 S

Microtomo:

Di tipo rotante

Microtomo rotativo
automatico, semiautomatico,
manuale

Spessore di taglio della fetta regolabile

Da 0,5 a 300 um circa

spessore delle sezioni: da 0.5 a
300pm

Avanzamento dei campioni Circa 25 mm avanzamento orizzontale del
campione: 25 mm
Retrazione dei campioni Circa 50 pm retrazione del campione: 50

pm

Escursione del movimento verticale

Circa 60 mm

movimento verticale: 59 mm

Dimensione dei campioni

40 mm x 50 mm circa

dimensioni max del campione
40 x 55 mm

Sgrossatura pre-settabile

Da5a>150 um astep di 0,5 um circa.

spessore di sgrossatura: da 5 a
150 um £ 0.5 pmm

Spostamento/avanzamento motorizzato mediante singolo o doppio
comando

In modalita veloce circa 900 um/s;

in modalita lento circa 500 um/s;

avanzamento macro
motorizzato a due velocita:

o 500 um/s
e 1000 pm/s

Modalita di movimentazione e orientamento del campione

Su tre assi (X-Y-Z)

si con precisione
dell’orientamento 8° (asse X, y
ez)

Sistema di raffreddamento:

criocamera

Criocamera raffreddamento
con due compressori
indipendenti

Range di temperatura

Da 0°C a <-35°C

temperatura della camera
programmabile da 0 °C fino a
-40°C

temperatura barra di
congelamento rapido - 45°C

temperatura del campione
programmabile da - 10°C a -
50°C

Permuta del criostato attualmente in dotazione presso 1’u.o. SI SI

istopatologia clinica, al costo complessivo di € 500, al netto della

base d’asta.

Marchio CE ST SI

Repertorio dispositivo Medico ST 1504981

Garanzia (Mesi) >=36 36 MESI+ ulterioril 6MESI




Contratto di manutenzione full-risk <=7% del costo del sistema SI
Tempo Di Intervento (Ore Solari) <=24 24

Sede Di Assistenza Piu' Vicina In Campania NAPOLI
Numero Visite Programmate >=] anno 1

TABELLA ATTRIBUZIONE PUNTEGGIO
Dotazione di serie del sistema di raffreddamento del campione da -10°C a -50°C circa. Per ogni 5 °C inferiore a -35°C | temperatura del campione
sara attribuito 1 punto programmabile da - 10°C a -

50°C
Dotazione di serie di sistema taglio motorizzato (SI/NO) SI
Numero di stazioni di congelamento >10, (per ogni singola stazione > 10 saranno attribuiti 2 punti) 10 stazioni di congelamento
Dotazione di serie di elemento di congelamento a cella di Peltier Si, Sistema di congelamento

rapido Peltier temperatura
barra di congelamento rapido
-45°C

Garanzia oltre i 36 Saranno attribuiti 2,5 punti ogni 4 mesi in piu, fino ad un massimo di 10 punti. Non verranno 16 mesi otre i 36 di garanzia
valutate frazioni inferiori a 4 mesi.

Documento prodotto in originale informatico e firmato digitalimente ai sensi del "Codice
dell’Amministrazione Digitale" (D.Lvo n. 82/2005 e s.m.i. e norme collegate)

Distinti saluti.
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BIOSYSTEMS

Spettabile
AZIENDA OSPEDALIERA CASERTA
Via Tescione

CASERTA

Ns. Prot. G184CY19/LBS/em Buccinasco, 17.07.2019

OGGETTO: FORNITURA N 2 CRIOSTATI — RDO MEPA N. 2334227,

RELAZIONE
GARANZIA ED ASSISTENZA TECNICO-MANUTENTIVA

<+ GARANZIA E COPERTURA

La garanzia per la fornitura offerta & da intendersi di 52 mesi dalla data del collaudo positivo 2

copertura totale (full risk).

Comprende costi di: mano d’opera, viaggio, diaria, trasferta, ricambi, accessori e materiali tecnici per

I'esecuzione delle manutenzioni.
Decade in caso di: uso improprio, incuria-dolo, manomissione da Terzi non autorizzati.

Trasporto, installazione e messa in funzione dei sistemi offerti.

La strumentazione sara consegnata alla Struttura nel proprio imballo, in modo da essere protetta contro
qualsiasi manomissione o danno da maneggiamento. Installazione, messa in funzione e collaudo finale a
ns. carico con impiego di personale altamente qualificato e specializzato, comprendente tutto il materiale
necessario (materiali tecnici necessari per la messa a punto ed utilizzati in sede di ogni intervento di
assistenza tecnica e manutenzione).

1l servizio & inoltre comprensivo di:

- N. 1 visita di manutenzione preventiva all'anneo concordata tra le parti, durante la quale i
sistemi verranno interamente revisionati e testati secondo specifiche e prestazioni originali di
fabbrica, comprensive di tutto Il materiale necessario all'esecuzione.

Di seguito si riportano i protocolli operativi (chack-list) svolti sulla strumentazione di interesse da
parte del nostro servizio di assistenza tecnica per le attivita di manutenzione preventiva.

Leica Microsystems Srl

Sede legale: Vicolo San Michele, 15 - 21100 VARESE

Sede Amministrativa ed QOperativa: Via Emilia, 26 - 20090 Buccinasco (M), presso cui si prega di inoltrare ognl corrispondenza
Codice Fiscale/Partita IVA 09933830155

Socio Unico - Capitale Sociale 1,530.000,00 - Registro Imprese Varese * R.E.A. VA 348660

T +389 02 57486.1 - www.leicablosystems.com
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Ms. Prot. G1B4CY19/LBS/em

Cripstato Leica CM30505

CRIOSTATO
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DIOSYSTEMS

Assicurarsi preventivamente che lo strumento sia stato spento e disinfettato dal Cliente

Smontare il microtomo dalla camera e pulirla utilizzando alcool 95°

Far defluire i residui di alcool dalla camera tramite il condotto preposto a tale scopo

Se necessario sostituire i rele allo stato solido
Rimuovere la polvere dagli scambiatori di calore
Se necessario sostituire le valvole di raffreddamento

MICROTOMO

e & @ & @« o @ @0 °

Smontare il carter del microtomo

Controllare tramite comparatore esattezza dell'avanzamento

Controllare che i sistemi elasticl interni al sistema svolgano bene la loro funzione
Controllare il gioco di rotazione del canotto

Accertare |'efficienza della rotazione

Registrare la distanza della rotella della retrazione dal piano di scorrimento
Verificare e correggere eventuali giochi sullo scorrimento verticale
Controllare sistema di fissaggio del portalama

Smontare e pulire sisterma di orientamento del pezzo

Accertare |'efficienza del microswitch di fine corsa del movimento orizzontale
Rimontare il carter

PORTALAMA
MONOUSO:

Rimuovere Il piattello premilama anteriore

Pulire accuratamente |'interna del serralama

Controllare la funzionalita degli elementi elastici

Verificare lo stato di usura dei premilama anteriore e posteriore
Lubrificare leggermente l'interno del portalama

Registrare il posizionamento dei due piattelli premilama
Assicurarsi del perfetto fissaggio della lama

Pulire, contrallare e regolare lo stendifetta

TRADIZIONALE:

Verificare il parallelismo della lama
Controllare |'efficienza delle viti serralama
Assicurarsi dell'efficienza del filo della lama
Pulire, cantrollare e regolare lo stendifetta
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= Pulire e |ubrificare piano di scorrimento
¢ Confrollare tutti i sistemi di fissaggio
» Registrare la corretta inclinazione secondo il tipo di lama utilizzato

RIMONTAGGIO

Rimontare il microtomo e tutti gli accessori nella camera
Riaccendere il Criostato ed avviare la service routine
Verificare il funzionamento delle parti elettriche tramite la service routine
Azzerare "RUN TIME" tempo di funzionamento del compressore, responsabile della
comparsa della scritta “chiamare service” dopo ca. 12 mesi di funzionamento
« Controllare il funzionamento e lo stato di carico di refrigerazione utilizzando sonde interne
allo strumento
e Ripulire lo strumento esternamente
Controllare che la temperatura della camera e quella dell'oggetto scendano rapidamente
= Richiudere |a parte elettronica ed Il coperchio superiore

- Verifiche di sicurezza elettrica in fase di collaudo e annuali secondo normativa vigente ed
applicabile (CEI 66.5 “apparecchiatura da laboratorio non elettromedicale”) con utilizzo di apposita
strumentazione di controllo e con rilascio di rapporto riportante i valori rilevati.

- Verifiche funzionali, di qualita prestazionale e di taratura, ove prevista in fase di manutenzione
preventiva.

- Fornitura di ricambi, accessori, materiali tecnici e soggetti ad usura con ritiro dei pezzi guasti.

- Illimitate chiamate d’emergenza, dal |unedi al venerdi, dalle ore 08:30 alle ore 17:30 con
tempi di intervento tecnico per guasto garantito entro al massimo le 24 ore dalla chiamata e
tempi di ripristino di 48 ore dal primo intervento.

Nel caso in cui la strumentazione non fosse ripristinata entro i tempi dichiarati, la ditta si impegna
ad offrire soluzioni alternative per il proseguo delle attivita di diagnosi.

- Assistenza tecnica da remoto sempre garantita, anche nel periodo feriale estivo mediante
sistema “hot-line” di tele-assistenza per primo intervento ispettivo/diagnostico, con pronta risposta.

- Supporto specialistico telefonico e se necessario, presenza dello Specialist nella sede della
5.C. Anatomia Patologica che lo richieda, per il miglior utilizzo della strumentazione.
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Tecnici specialisti autorizzati ad intervenire sulle apparecchiature fornite che eseguiranno ad
ogni intervento (correttivo o preventivo programmato), controlli completi e/o revisioni secondo
specifiche e prestazioni originali di Fabbrica certificata ISO 9001:2015; ISO 13485:2016 (Leica
Biosystems Nussloch — Germania).

Fornitura di tutti i rapporti di intervento, controfirmati da entrambe le parti, di ogni
intervento d‘assistenza tecnica e manutenzione effettuati sulla strumentazione, riportanti i dati
significativi dell'apparecchiatura in esame, le anomalie rilevate, le prove e le tarature effettuate, le
parti di ricambio eventualmente impiegate, le operazioni correttive svolte e le ore di viaggio e
lavoro impiegate dai tecnici intervenuti.

Aagiornamenti tecnologici effettuati per tutto il periodo di garanzia (dalla data del collaudo
strumentale) e senza alcun ulteriore aggravio di spesa per I'Azienda Sanitaria.

Ogni intervento su chiamata comprende la ricerca e l'eliminazione del guasto. Ad ogni intervento di
assistenza effettuato, sara compilato dal tecnico specialista, un rapporto elettronico che dovra essere
firmato (su tavoletta a scrittura oftica) dell’Azienda Sanitaria e successivamente salvato sul server
aziendale Leica Microsystems e a disposizione, in qualungue momento, delle strutture Aziendall che
dovessero richiederne ulteriore copia. Tale procedura si attiva anche in fase di installazione, collaudo e
manutenzione preventiva.

< CONSEGNA, INSTALLAZIONE, MESSA TN SERVIZIO E COLLAUDO:

La fornitura della strumentazione sara completa di:

o

Q

Sistemi nuovi di fabbrica e di ultima generazione conformi alla normativa vigente ed applicabile
CE/IVD.

Conformi alle normative di qualitd e funzionalita.

Consegna, installazione e messa in funzione.

Assistenza costante alle prove di funzionalita e qualita.

Manutenzione ordinaria e straordinaria secondo guanto a seguito specificato.
Aggiornamenti tecnologici hardware e software in caso di nuova release.
Corsi di formazione ed aggiornamento.

Fornitura di manualistica tecnica (manuali d'uso e manutenzione, certificaziona di conformita e
qualita).
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Consegna a ns. carico in luogo di installazione/consulenza tecnico - applicativa dei ns. specialisti,
entro 30 giorni dalla data di ricevimento dell'ordine.

Verra, inoltre, fornita la sequente documentazione ed i seguenti materiali:

- N. 1 copie del g manutenzione in lingua italiana

- Documentazione tecnica del software offerto (concessione, licenza, dichiarazione di conformita
alla normativa applicabile, ecc.).

- Check-list nelle quali verranno evidenziati tutti i protocolli delle manutenzioni preventive
effettuate dal ns. servizio di assistenza tecnica.

Le operazioni di installazione, effettuate da personale tecnico qualificato, saranno completate da
tutti i controlli di funzionalita e di qualita prestazionale.

< ASSISTENZA TECNICO-MANUTENTIVA

* Descrizione del servizio di assistenza tecnica:

Il servizio di Assistenza Tecnica Leica & composto da oltre 30 tecnici appositamente addestrati, i
quali vengono continuamente aggiornati con corsi ed effettuano collaudi e contralli delle
apparecchiature, prima e dopo la consegna delle stesse. I suddetti tecnici sono dislocati nei maggiori
capoluoghi italiani e precisamente: Milano, Torino, Padova, Bologna, Pescara, Roma, Firenze, Lecce,
Napoli, Cosenza, Palermo, Catania, Cagliari, Sassar, Genova. La dislocazione delle Sedi oltre alla
dotazione di magazzini di ricambi, adeguati alle esigenze delle apparecchiature esistenti nella zona di
pertinenza, ¢l consentono di intervenire tempestivamente,

L'assistenza tecnica per la strumentazione proposta, é offerta direttamente da:

LEICA Microsystems S.r.l.

Customer Service

Via Emilia, 26 — 20090 Buccinasco (MI)
Tel. 02/57486.1 - Fax 02.57403273
E-mail: support.italy@leicabiosystems.com

L'assistenza tecnica per il materiale offerto & garantita anche mediante copertura territoriale da parte
della nostra Agenzia regionale autorizzata:

Via G. Pascoli, 85
80123 Napoli
Tel. 02/57486509 - Fax 02/57403273
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A completa disposizione, per qualsiasi esigenza e supporto tecnico telefonico, anche i Responsabili
dell'assistenza tecnica Leica Microsystems:

Luca Pireddu - Field Service Supervisor
Cell. +39 342 3194226 - Tel. 02/57486.1 — Fax: 02.57403569
E-Mail: support.italy@Ileicabiosystems.com

Elio Chendi - Regional Service Manager South
Cell. +39 335 6504396 - Tel. 02/57486.1 — Fax: 02.57403569
E-Mail: a support.italy@Ileicabiosystems.com

La Societa Leica Microsystems S.r.l.,, quale filiale italiana del GRUPPO LEICA Microsystems, & |'unica
importatrice e distributrice in esclusiva (sia per la vendita che per L'ASSISTENZA TECNICA) su tutto il
territorio nazionale degli strumenti con relativi accessori, materiali di consumo dedicati e ricambi con i
marchi “LEITZ - LEICA - WILD - REICHERT - JUNG - CAMBRIDGE"” prodotti negli Stabilimenti in
Germania, Svizzera, Inghilterra, Austria, U.S.A., Cina e Singapore.

Il ns. Servizio di Assistenza Tecnica & in possesso di attrezzature idonee alla riparazione e
manutenzione degli strumenti tipo:

OSCILLOSCOPI

MULTIMETRI DIGITALL
FREQUENZIMETRI

COMPUTER PORTATILI

EPROM PROGRAMMER

BORSE ATTREZZI COMPLETE
COLLIMATORI OTTICI
CENTRALINE DI RICARICA GAS
COMPARATORI

Garanzia del servizio tecnico e certificazione di qualita:

I Tecnici Specialisti impiegati nell'assistenza manutentiva vantano un‘esperienza trentennale nel
settore dell'anatomia ed istologia patologica oltre che nella Societd Leica Microsystems. La
preparazione ricevuta e i costanti corsi di agaiornamento specifici effettuati, permettono ai Tecnici
dell'assistenza una continua crescita ed evoluzione,

I Tecnici Specialisti autorizzati ad intervenire sulle apparecchiature fornite, eseguiranno ad ogni
intervento (correttivo o preventivo programmato), controlli completi e/o revisioni secondo specifiche
e prestazioni originali di Fabbrica certificata 9001:2015; ISO 13485:2016 (Leica Biosystems
Nussloch - Germania).
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Garanzia e qualita del servizio di manutenzione e del personale addelto all’assistenza
tecnica:

Il personale tecnico impiegato & adeguatamente formato, sui modelli di apparecchiature ogaetto di
fornitura e dispone di tutti gli strumenti necessari per svolgere le operazioni di manutenzione
previste, inclusi gli strumenti software e la documentazione tecnica secondo |'ultimo aggiornamento
vigente.

La Societa Leica Microsystems e il personale addetto alla manutenzione ed assistenza tecnica, sono
specializzati nel settore e sono a conoscenza e rispettano tutte le norme/direttive vigenti sulla
sicurezza, anche in considerazione dell’ambito sanitario in cui sono dislocate le apparecchiature. In
particolare viene garantita I'iTmmediatezza nelle comunicazioni e degli eventuali awvisi di sicurezza e
conseguenti azioni correttive, previste dal fabbricante.

Il personale tecnico impiegato & in grado di assicurare tutti gli aggiornamenti relativi alle azioni
correttive di avvisi di sicurezza del fabbricante in tempi rapidissiml per minimizzare 1 disagi e i rischi
per I'ente appaltante. Disponibilita di Application Specialist dei prodotti offerti adeguatamente formati
dal fabbricante per la formazione continua ed approfondita degli utilizzatori.

Le procedure di manutenzione adottate sono conformi a quelle elaborate dal fabbricante a garanzia
del mantenimento dei requisiti essenziali delle apparecchiature.

Tutti i ricambi utilizzati per interventi tecnici sono originali i i ' bbrich
d’origine.

Modalita di svolgimento della manutenzione preventive/programmata:

Al fine di mantenere in perfetta efficienza |'apparecchiatura offerta, il Servizio di Assistenza Tecnica
Leica Microsystems, previo accordo con i Responsabili e Tecnici dell'Azienda Sanitaria, presso cui le
apparecchiature risultano installate ed operanti, effettueranno, sulla strumentazione, due visite di
manutenzione preventiva all'anno durata la quale i sistemi verranno interamente revisionati e testati
secondo specifiche prestazioni originali di fabbrica e secondo manuale d’uso e tecnico fornito.

Ad ogni manutenzione seguira una verifica di sicurezza elettrica (secondo normativa vigente ed
applicabile — CEl 66.5 “apparecchiatura da laboratorio non elettromedicale” con conseguente
controllo funzionale e qualitativo e di taratura, utilizzando apposita strumentazione di controllo e con
rilascio di rapporto riportante i valori rilevati. Inoltre, se previsti ed applicabili, seguiranno gli

aqgiornamenti hardware e software secondo nuove release, previa autorizzazione dell’Utilizzatore.

Al termine di ogni intervento (sia programmato sia a richiesta) verra redatto un apposito rapporto di
intervento che sara sottoscritto dal Tecnico Specialista intervenuto e dell’Azienda Sanitaria e nella
quale l'intervento e stato effettuato.
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Allo scopo di ridurre al minimo eventuali disagi al normale svolgimento dell'attivita nelle U.O.
dell’Azienda Sanitaria presso cui la strumentazione & installata, verrd concordato tra le parti e con
sufficiente anticipo, un calendario delle manutenzioni previste (si prevede una manutenzione al
primo anno ed una al secondo) riportante le relative attivita da svolgere. In ogni caso ogni visita di
manutenzione preventivo-programmata sara preceduta da accordo tra i Tecnici dell’assistenza e la
Fondazione.

» Norme generali visita di manutenzione preventiva programmata e/o correttiva. Modalita
di intervento e punti di contatto:

o Le richieste di intervento possono essere trasmesse direttamente al Customer Service Leica
Microsystems S.r.l. di Milano (MI) che, una volta presa in carico la segnalazione, provvedera
immediatamente a coordinare lintervento in loco dei Tecnici Specialisti presenti sul territorio
regionale di pertinenza.

o Le chiamate possono essere rivolte al servizio tecnico dal lunedi al venerdi, dalle ore 08:30 alle ore
17:30. L'assistenza tecnica & comunque sempre garantita, In caso di emergenza, mediante
contatto telefonico al tecnico specialista preposto. La chiusura degli uffici & prevista solo ed
esclusivamente per festivitd nazionale e religiosa.

Ogni operazione verra svolta nel pill breve tempo possibile al fine di garantire un rapido ed efficace
intervento risolutivo. A seguito si riportano i punti di contatto per linoltro di qualsiasi richiesta di
assistenza tecnica:

LEICA MICROSYSTEMS Srl

Customer Service

Fax: 02,57403569 — Tel: 02/57486509
E-Mail: support.italy@Ileicabiosystems.com

o Qgni eventuale problematica riscontrata sulla strumentazione da parte della Stazione Appaltante
potra inoltre trovare un primo supporto immediato e diretto anche tramite contatto telefonico al
Tecnico Specialista di competenza.

o Ogni attivita manutentiva (programmata o correttiva) verra svolta nelle ore e nei locali in cui si
trovano le apparecchiature, lasciate a disposizioni dall’'Utilizzatore senza arrecare qualsiasi voglia
disagio alle attivitd quotidiane di quest'ultimo,

o Lle verifiche di sicurezza elettrica verranno svolte da personale specializzato che eseguira i test
secondo prescrizione di fabbrica ed in conformita alla normativa vigente applicabile alla tipologia di
strumento trattato (CEI 66.5 “apparecchiature da laboratorio non elettromedicale”). I test verranno
effettuati utilizzando apposita strumentazione di controllo (modello METRON QA 90) e ad ogni
verifica effettuata verra rilasciato un rapporto riportante i valori rilevati.
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# Assistenza Tecnico-manutentiva post-garanzia

La Societa Leica Microsystems S.r.l. offre una vasta scelta di servizi di Assistenza Tecnica presso gli
Utilizzator] e, secondo le specifiche esigenze oltre agli interventi su chiamata, si possono sottoscrivere
contratti di adeguata flessibilita.

Modalita del servizio alla scadenza della garanzia tramite:
- Interventi su chiamata.
- Contratti di manutenzione in abbonamento del tipo:

Contr

Comprende una visita preventiva I'anno, durante la quale il sistema & interamente revisionato e
testato secondo specifiche e prestazioni originali di fabbrica. Nel contratto sono incluse le spese di
viaggio e le ore di lavoro eseguite dal tecnico per una visita annuale di manutenzione preventiva. Nel
contratto non sono comprese le parti di ricambio, chiamate correttive e materiali di consumo.

Contratto SILVER

Comprende una visita preventiva I'anno, durante la quale il sistema & interamente revisionato e
testato secondo specifiche e prestazioni originali di fabbrica. Nel contratto sono incluse le spese di
viaggio, le ore di lavoro eseguite dal tecnico, illimitate chiamate di emergenza. Nel contratto non
sono compresi le parti di ricambio e | materiali di consumo.

Contratto GOLD FULL

Comprende una visita preventiva I'anno, durante la quale il sistema é interamente revisionato e
testato secondo specifiche e prestazioni originali di fabbrica. Nel contratic sono incluse le spese di
viaggio, le ore di lavoro eseguite dal tecnico, illimitate chiamate di emergenza, parti di ricambio. Nel
contratto non sono compresi | materiali di consumo.
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<+ SUPPORTO TECNICO-TELEFONICO
SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA “TAC"

La Societd Leica Microsystems 5.r.l. offre anche un servizio diretto e di avanguardia denominato “TAC”,
un numero unico da chiamare per ogni esigenza di supporto tecnico, diretto ed attivo, i cui riferimenti
Vengono a sequito riportati:

Tel: 800.52700527

Numero diretto: 02.57486509

E-mail: support.italy@leicabiosystems.com

Orari di lavoro: dalle 8:30 alle 17:30 da lunedi al venerdi

“TAC” & una soluzione di assistenza offerta a tutti i Clienti Leica Microsystems. La linea "TAC”, fornisce un
facile e diretto accesso ad un insieme di conoscenze ed esperienze senza eguali. Dalla guida attraverso le
procedure di set up, alla complessa gestione dati, 1 nostri esperti di applicazione e gli ingegneri in loco,
aluteranno ad ottenere le migliori performance da ciascuno strumento Leica Microsystems.

Garantiamo qualita estremamente elevata e l'esperienza professionale necessaria. I nostri esperti di
applicazione conoscono a fondo i sistemi offerti e il range di esperienze scientifiche a disposizione si
armonizza perfettamente con le esigenze del Cliente.

“TAC" offre supporto telefonico per prodotti e applicazioni in tempo reale. Il nostro Team di Specialisti
Applicativi e Tecnici & pronto a diagnosticare, risolvere i problemi, aiutare a migliorare la produttivitid e
ridurre | templ di inattivita degli strumenti, da remoto.

Nel caso in cui occorra un'ispezione tecnica, possono coordinarsi rapidamente con il reparto di assistenza
per organizzare un‘ispezione dell'ingegnere formato in fabbrica.

Vantagal del servizio "TAC”

Un unico numero telefonico per tutte le chiamate post-vendita.

Chiamate indirizzate direttamente ad uno Specialista Tecnico o Applicativo Leica Microsystems.
Soluzione di problemi da remoto, quando possibile.

Intervento tecnico quando richiesto con i ricambi necessari per una rapida risoluzione del problema.
Riduzione dei tempi di inattivita dello strumento.

Qualita garantita del servizio post-vendita per tutti i Client.

Pronta risposta garantita, grazie alla registrazione ed al monitoraggio delle chiamate.

Riduzione dell'impatto ambientale, grazie all’'ottimizzazione delle uscite dei nostri tecnici.
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Sicurezza del servizio

L'assistenza di Leica Microsystems S.r.l. offre sicurezza a tutto campo. La sicurezza che il Tecnico
intervenuto sia pienamente qualificato. La sicurezza dell’utilizzo di ricambi originali per la riparazione dello
strumento. La sicurezza che |'apparecchiatura funzioni con la precisione e 'affidabilita che di si aspetta da
un prodotto Leica Microsystems.

<+ CORSO DI FORMAZIONE

Si dichiara che sard fornito, al momento dellinstallazione e prima del collaudo, un corso di formazione,
alla presenza di tecnici qualificati dedicato al personale tecnico e sanitario del centro utilizzatore.

La formazione avra lo scopo di trasmettere tutte le conoscenze tecniche ed operative necessarie ad un
corretto utilizzo clinico delle apparecchiature ed alla gestione di eventuali malfunzionamenti.

Verranno affrontati i seguenti argomenti;

Uso dell’apparecchiatura in ogni sua funzione, procedure per la soluzione degli inconvenienti pid
frequenti, gestione operativa quotidiana, modalita di comunicazione con Il fornitore.

# Percorso formativo dedicato al Personale Utilizzatore

La ditta Leica Microsystems S.r.l. dichiara e garantisce di fornire un dettagliato programma di formazione,
costituito da corsi diretti al Personale Tecnico addetto dell’Azienda Ospedaliera, per ogni tipologia di
strumentazione installata. I corsi sono eventualmente ripetibili, su richiesta, anche in un momento
successivo, qualora si rendesse necessario istruire nuovo Personale Tecnico.

Il fine ultimo del programma di formazione, che viene espletato all'avviamente dell’utilizzo della
strumentazione, & quello di rendere I'Operatore Techico in grado di sfruttare appieno le potenzialita della
strumentazione stessa e di operare in modo autonomo, riducendo al minimo le possibili situazioni critiche
che potrebbero comportare llinterruzione del servizio. Qualora dovessero essere presenti richieste di
formazione pill dettagliate e specifiche, Leica Microsystems si impegna a fare quanto possibile per poter
fornire il massimo supporto.

Ad esigenza dell’Ente, alla conclusione dei corsi di avviamento / formazione Leica Microsystems pud
rilasciare | relativi attestati di avvenuta istruzione, se richiesti, anche nominativi. Non & invece previsto da
Leica Microsystems il rilascio di attestati che riconoscano la capacitd di effettuare interventi tecnico-
specialistici inerenti a guasti o malfunzionamentl hardware della strumentazione.

11
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Le caratteristiche dei corsi di formazione proposti, a titolo di esempio, possono essere brevemente riassunti
come nei seguenti punti.

A

"‘:.l'

Durata media del corso:
Circa 3 ore, a seconda della tipologia dello strumento oppure della programmazione dei relativi
protocalli.

Materiale didattico fornito:

Durante i corsi, verranno forniti e spiegati i vari manuali d’'uso relativi alla strumentazione fornita. Tali
manuali, completi per ogni aspetto riguardante le programmazioni dei vari protocolli operativi,
costituiscono inoltre un valido supporto successivo al corso. Anche le schede tecniche degli strumenti e
degli eventuali reattivi, potranno fornire utile materiale didattico a disposizione dell'operatore.

Personale ammesso:

Il personale istruito sard qualunque addetto indicato dalla Direzione del Laboratorio di Anatomia
Patologica o dall'Azienda Ospedaliera. In ogni caso, qualora mutasserc le esigenze lavorative del
Laboratorio, nel rispetto delle esigenze organizzative interne e della tempistica della attivita di supporto,
Leica Microsystems si rende disponibile a fornire ulteriore assistenza formativa al nuovo Personale
indicato o a ripetere eventualmente il corso al Personale gia formato.

Sede del corso:

Il carso di formazione verra tenuto in loco, nei locall del Laboratorio di Anatomia Patologica dell’Azienda
Ospedaliera. Inoltre, se necessario, gli Operatori potrebbero essere accompagnati presso Laboratori
esterni che, in accordo preventivo con Leica Microsystems, possano fornire una prova diretta del
funzionamento in routine della strumentazione installata.

Qualifica deali inseqnanti:

1 corsi verranno sostenuti e presentati dagli Application Specialist e dai tecnici specializzati di Leica
Micrasystems. In particolare, il ns. personale fornira a richlesta tutte le informazioni e le conoscenze per
il corretto funzionamento della strumentazione nonché della sua programmazione, in modo tale da
ottenere il miglior risultato possibile con i vari strumenti installati e reagenti a disposiziane.

12
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% Percorso formativo dedicato al Personale Tecnico e/o Ingegneria Clinica

In merito alla manutenzione e riparazione della strumentazione che verra installata presso il Laboratorio di
Anatomia Patologica, possiamo distinguere due tipologie di intervento:

= Lintervento tecnico-specialistico, volto a risolvere problemi di guasti e/o problematiche relative alla
parte hardware della strumentazione & una esclusiva competenza della ditta Leica Microsystems, che
interverra nei tempi e nella modalita richiesta dal contratto di fornitura.

= Gli interventi di manutenzione ordinaria, cosi come verranno definiti in accordo con il Personale Tecnico
del Laboratorio e dell'Ingegneria Clinica in base alle condizioni indicati nel contratto di fornitura,
saranno oggetto di specifico corso di formazione. Leica Microsystems si rende disponibile a istruire |
Tecnici del reparto o dellIngegneria Clinica su come effettuare |‘ordinaria manutenzione sia correttiva
che preventiva della strumentazione installata.

Scopo del corso e rendere confidente 'Operatore nell'eseguire le varie operazioni di manutenzione in modo
sicuro, rapido ed efficace, in modo fale da garantire il corretto funzionamento della strumentazione
installata ed evitare cosi possibili e spiacevoli interruzioni del flusso di lavoro. Il contenuto specifico del
corso dipendera dal tipo di tecnologia presa in considerazione e il livello di complessita potra essere
concordato con il Personale Tecnico. A richiesta potra essere fornito un breve schema con semplice
diagramma a flusso per l'esecuzione passo-passo delle operazioni di manutenzione, variabile a seconda
delle esigenze dell‘Operatore, in modo tale da essere sempre evidente che tipo di azione svolgere.

A titolo di esempio, un possibile corso di formazione di manutenzione per il personale tecnico
dell'Tngegneria Clinica potrebbe rispecchiare il seguente schema:

¥ Durata del corso:

Diversamente dal corso applicativo che ha durata pil lunga, un corso di circa 2 ora & mediamente
adeguato ad istruire il Personale Tecnico per effettuare le operazioni di manutenzione ordinaria, come
per esempio pulire la strumentazione o sostituire | reagenti in essa contenuti.

*  Materiale didattico:
Verra fornito, durante il corso formativo, il manuale utente, che indica le principali operazioni di
manutenzione e di intervento preventivo. Anche in questo caso, su richiesta, potra essere fornito uno
schema a flusso in cui verranno indicati | vari passaggi da eseguire passo-passo per espletare al
meglio la manutenzione.

¥ Personale ammesso:
Il Personale addestrato sara il personale dellTngegneria Clinica o qualunque persona idonea indicata
dall’Azienda Sanitarla.
Leica Microsystems si rende disponibile, nel rispetto delle esigenze organizzative interne e della
tempistica della attivita di supporto, a ripetere i corsi al Personale Tecnico gia formato o a nuovi
Operatori, qualora dovessero subentrare nuove necessita organizzative da parte dell’Azienda Sanitaria.
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Sede del corso:

Il corso di formazione verra tenuto in loco, nei locali del Laboratorio di Anatomia Patologica
dell’Azienda Sanitaria o presso qualsiasi locale nel quale verra installata la strumentazione oggetto del
contratto di fornitura.

# Qualifica degli insegnanti;
I corsi formativi riguardante la manutenzione ordinaria della strumentazione, verranno espletati dal
personale tecnico e specialistico di Leica Microsystems, gia adibito alla manutenzione e assistenza

tecnica in sequito a guasti e/o problematiche hardware.

w

In ogni caso, verra presa in considerazione una piccola verifica operativa in presenza dei tecnici Leica
Microsystems per appurare |'idoneita e |a piena comprensione delle operazioni da svolgere per una corretta
manutenzione strumentale. Inoltre, se necessario e se richiesto, Leica Microsystems pud fornire un
attestato di partecipazione efo abilitazione a tutti i partecipanti o al Personale indicato dall’Azienda
Sanitaria.

Riepif /

- Manuali d'uso della strumentazione offerta in lingua italiana.
- Manuali manutentivi della strumentazione in lingua italiana.
- Manuali software (se previsti).

Documento prodotto in originale informatico e firmato digitalmente ai sensi del "Codice
dell'’Amministrazione Digitale™ (D.Lvo n. 82/2005 e s.m.i. & norme collegate)

Distinti saluti,
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